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1. VEIKLOS TIKSLAI, POBUDIS IR VEIKLOS REZULTATAI

VieSoji jstaiga Utenos ligoniné yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Utenos rajono
savivaldybés asmens sveikatos prieZiliros regiono lygmens pelno nesiekiantis ribotos civilinés
atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, kurio tikslas — tenkinti vie§uosius interesus vykdant sveikatos
priezitros veikla.

[staigos steigéjas — Utenos rajono savivaldybé. Utenos rajono savivaldybés taryba — steigéjo
teises ir pareigas jgyvendinanti institucija.

Istaigos buveiné — Aukstakalnio g. 3, LT-28151 Utena.

V3] Utenos ligoninés veiklos sritys — organizuoti ir teikti asmens sveikatos priezidros
paslaugas, kurias teikti teis¢ suteikia jstaigai iSduota asmens sveikatos priezitiros licencija.

Pagrindiné jstaigos veiklos rfi§is pagal Ekonominés veiklos risiy klasifikatoriy, patvirtintg
Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2007 m.
spalio 31 d. jsakymu Nr. D]-226 ,, D¢l Ekonominés veiklos risiy klasifikatoriaus patvirtinimo*
Zmoniy sveikatos prieZitros veikla (pagal klasifikatoriy - 86).

V3] Utenos ligoninés vadovybé ir darbuotojai laikosi nuostatos, kad pacientas yra
svarbiausias asmuo ir visas vadovybés ir mediky darbas yra skirtas paciento sveikatai gerinti. Todél
V3] Utenos ligoninés:

Misija - teikti pacientams mokslu ir pazangiausiomis technologijomis pagristas, saugias,
kokybiskas, atitinkanCias pacienty poreikius ir interesus bei jy. liikkes¢ius sveikatos prieziliros
paslaugas naudojantis turimais iStekliais, atsiZvelgiant j steigéjo ir paslaugy uZsakovy keliamus
teisétus reikalavimus ir uZtikrinant informacijos apie pacientus privatumg, pagarba ir orumg
santykiuose su pacientais bei jy artimaisiais ir bendraujant tarpusavyje.

Vizija - pazangi, atitinkanti XXI amziaus Europos Sajungos standartus, siekianti sveikatos
priezitiros aukStos kokybés, optimaliy sglygy pacientams ir darbuotojams, ligoniné.

Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas yra nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos ir uZzsienio
gyventojy sveikatos stiprinimas ir teikiamy asmens sveikatos prieZitiros paslaugy gerinimas siekiant
sumazinti sergamumg ir mirtingumag, teikiant kokybiskas medicinines paslaugas.

[staigos veiklos wuZdaviniai: organizuoti ir teikti nespecializuotas, specializuotas
kvalifikuotas stacionarines ir ambulatorines sveikatos prieZiGiros paslaugas Utenos rajono, kity
Lietuvos Respublikos vietoviy gyventojams bei uZsieniefiams, diegti Europos Sgjungos asmens
sveikatos prieZiliros paslaugy standartus. Savo tikslams ir uzdaviniams pasiekti jstaiga organizuoja
istatymy nedraudziama tiking komercine veiklg:

- personalo darbo ir poilsio sglygy gerinimas;

- pacienty sveikatos priezilros saglygy gerinimas;
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- konferencijy, seminary, tobulinimosi kursy organizavimas.

[staigos vidaus organizaciné valdymo struktira pateikiama 1 priede.

Utenos rajono savivaldybes tarybos 2015 m. lapkridio 26 d. sprendimu Nr. TS-315 ,,Del
VieSosios jstaigos Utenos ligoninés valdymo struktiiros patvirtinimo* patvirtinta nauja Vie3osios
istaigos Utenos ligoninés valdymo struktira, kuri jsigalios 2016 m. balandZio 27 d. (2 priedas).

[staigos veiklos rezultaty 2014-2015 m. rodikliy pokyciai atsispindi 1 lenteléje, taciau
vienareikSmiSkai vertinti atskiry stacionaro rodikliy kitimo tendencijy (maZéjimo ar didéjimo)

negalima, biitina sistemiskai vertinti daugelj rodikliy.

1 lentelé. Pagrindiniai jstaigos veiklos rezultatai 2014 m. ir 2015 m.

Eil. Rodiklis 2014m. | 2015m.
Nr. | -
1. | Stacionaro lovy skai¢ius (311 311 B
| 2. Hospitalizacijos atvejy skaiéius 10489 110254
3. | Lovadieniy skaitius | 66298 | 60881
4. Akuserinés pagalbos apimtys (gimdymy skaigius) 280 269
| 5. Operacijy skaiéius: - 3829 3743
' 5.1. | operacinis aktyvumas 81,9 % 79,2 %
6. | Dienos chirurgijos paslaugy skai¢ius 867 899
7. ' Dienos stacionaro paslaugy skaifius 4246 | 4777 ]
8. | Stebéjimo paslaugos 2677 2395 '
9. Skubios pagalbos skai€ius - priémimo skyriaus veiklos | 2142 2349
apimtys B _
' 10. | Hemodializiy skaicius 1036 841
11 Specializuoty ambulatoriniy konsultacijy skaicius | 80227 85954
12. | Atlikty laboratoriniy tyrimy skaiéius viso, i$ jy: 264436 274586
(12,1, | mokamy ‘ 6896 6693
13, Radiologiniy tyrimy skai¢ius 25755 - 129770
' 14. | Kompiuterinés tomografijos tyrimy skai¢ius 3473 3744
15. | Echoskopijos tyrimy skai¢ius 110548 13432 |
6. Endoskopijos tyrimy skai¢ius | 3714 4909
17. | Funkcinés diagnostikos tyrimy skaiéius 24761 25102
18. Danty protezavimo paslaugy, kompensuojamy i§ PSDF, | 146 106
skaiéius B ]

Hospitalizacijos atvejy skaiius ataskaitiniais metais neZymiai maZesnis nei 2014 metais,

taCiau kasmet stebimas pacienty augimas i§ kity savivaldybiy (2013 m. - 3104 pacientai, 2014 m. —
3289 pacientai, 2015 m. - 3425). DidZiausi srautai i§ Moléty (2014 m. - 1021 pacientas, 2015 m. -
1077), Zarasy (2014 m. - 1095 pacientai, 2015 m. - 1120), Ignalinos (2014 m. - 294 pacientai, 2015
m. - 339), RokiSkio (2014 m. -108 pacientai, 2015 m. - 136), Anyks¢iy (2014 m. - 287 pacientai,
2015 m. - 265) rajony savivaldybiy, 2014 m. — 104, 2015 m. — 102 pacientai i§ Vilniaus.
Prognozuojamas ir ateityje terapinio ir chirurginio profiliy pacienty srauty augimas i¥ kity
savivaldybiy. Ataskaitiniu laikotarpiu akuSerinés pagalbos apimtys, lyginant su 2014 m. neZymiai
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sumazeéjo — 269 gimdymai ir pasieké 2013 m. lygj (268 gimdymy).

Ligoninés stacionare gydyty pacienty skai¢ius kasmet nuosckliai mazéja, kaip tai numatyta
LR Vyriausybeés 2009 m. gruodZio 7 d. nutarime Nr. 1654 ,Dél sveikatos pricZitiros jstaigy ir
paslaugy restruktlirizavimo trec¢iojo etapo programos patvirtinimo* bei LR Vyriausybés 2015 m.
gruodzio 9 d. nutarime Nr. 1290 ,,Deél ketvirtojo sveikatos sistemos plétros ir ligoniniy tinklo
konsolidavimo etapo plano patvirtinimo®. Operacijy skaicius i§laiko augimo tendencijas, operacinis
aktyvumas kasmet didéja: nuo 69,8 % 2011 m. iki 81,9 % 2014 m. Viena vertus, ataskaitiniu
laikotarpiu neZymiai sumazéjo (2 %) operacinis aktyvumas, kita vertus, padidéjo dienos chirurgijos
paslaugy skai€ius (4 %). Taip didinamas jstaigos veiklos efektyvumas - organizuojamas darbas taip,
kad kuo minimalesnémis sanaudomis pasiekti geriausiy rezultaty.

Pagrindiniai stacionaro veiklos rodikliai, apibréZiantys stacionaro veiklos efektyvuma,
atsispindi 2 lenteléje. Atkreiptinas démesys | kasmet trumpéjanti vidutinj guléjimo laika: nuo 6,61
2012 m. iki 5,97 2015 m. Tai — efektyvesnio gydymo rezultatas, kai tinkamai organizuojant darbg,
butinus tyrimus padarius ambulatoringje grandyje, pacientui per trumpesnj laikg suteikiama
kokybiSka paslauga. Tokiu bidu maZinamos maitinimo, komunaliniy paslaugy, medikamenty ir
panasios i§laidos — tuo didinamas jstaigos veiklos efektyvumas.

Dinamikoje stebima koreliacija tarp hospitalizacijos atvejy skaiciaus ir lovadieniy skaiCiaus
atspindi kokybiska diagnostikos ir gydymo rezultata bei vadybiniy procesy stebésena, kas salygoja
jstaigos veiklos efektyvuma.

Stebimas kasmet didéjantis letaliSkumo rodiklis. Tatiau paZymeétina, kad VSI Utenos
ligoninés letaliSkumo rodiklis (2014 m. — 2,39/100,0 pacienty; 2015 m. — 2,52/100,0 pacienty)
nesiekia Lietuvos rodiklio (2014 m. — 2,72/100,0 pacienty). Manoma, kad $io rodiklio blogéjima
galima sieti su blogéjanfia demografine situacija Utenos regione, didéjangiu senyvo amZiaus,
vieni8y ir socialiai sunkiai gyvenanéiy Zmoniy skai¢iumi. Siekiant palyginti $iuos rodiklius atskiry
ligoniniy (skyriy) galima tik juos standartizavus pagal poZymius, kurie galéjo turéti jtakos rodiklio
dydzZiui.

Lovos apyvarta ir lovos funkcionavimo rodikliai kasmet mazéjantys ir néra pakankami -
tendencijos matosi 2 lenteléje. Taciau keletg pastaryjy mety Siy rodikliy regresijg galima pateisinti
jstaigoje vykdoma renovacija — viena vertus, geréja ligoninés pastaty biikle, kas jgalina teikti
kokybiSkesnes paslaugas ir uztikrina geras salygas darbuotojams, kita vertus — blogéjantys kai kurie
stacionaro veiklos rodikliai, pasieké kritine riba ir veda prie poky¢iy. Planuojama stacionariniy
paslaugy plétra, kas ne tik pagerinty minétus rodiklius, bet ir suteikty galimybe pacientams gauti
platesnj spekira stacionariniy paslaugy savo rajone. Kita vertus, Lietuvos lovos apyvartos vidurkis

blogesnis (30,3 paciento) nei V§] Utenos ligoninés (32,79 paciento).



2 lentelé. Pagrindiniai stacionaro veiklos rodikliai 2012-2013-2014-2015 m.

Metai | Lovy Lova- | Lovos Vidutinis | LetaliSku- | Lovos ISrasyty
skaicius dieniai funkciona- | guléjimo mas apyvarta pacienty
_ _ - vimas laikas | skaiius
2012 311 71326 | 229,34 6,61 1,98 | 34,72 10797
2013 311 69119 222,25 | 6,49 2,31 3423 10646
| 2014 311 66298 213,18 | 6,29 2,39 33,86 10532 |
| 2015 311 60881 195,76 | 5,97 2,52 32,79 10199

Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika. Europos Komisijos 2015 m. geguzés 13 d.
rekomendacijoje Tarybos rekomendacijai dél 2015 m. Lietuvos nacionalinés reformy programos su
Tarybos nuomone del 2015 m. Lietuvos stabilumo programos Nr. COM(2015) 264 galutinis
konstatuojama, kad Lietuvoje ,,Lovy skaiéius ligoninése vienam gyventojui vis dar didelis, palyginti
su kitomis ES Salimis®“. Siekiant efektyviai taikyti stacionarinj gydyma, $alies ligoninés skatinamos
diegti naujas medicinines technologijas, gydymo metodus, tarp jy ir dienos stacionaro paslaugas,

dienos chirurgijos, ambulatorinés chirurgijos ir pan. (3 lentelé).

3 lentelé. Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika

Paslauga | 2014 m. | 2015 m. B
Vnt. | Eur Vnt. | Eur |

Dienos 867 | 234747,99 899 | 27666529
chirurgijos _ o
Dienos stacionaro 4246 | 67291,38 | 4777 80334,76 _
Stebéjimo 2677 177376,06 2395 168699,50
paslauga _ | _ B
Ambulatorinés 194 7439,08 167 6753,95
chirurgijos B

MaZinant hospitalizacijy skai¢iy ir optimizuojant vidutine guléjimo trukme, V§[ Utenos
ligoninéje orientuojamasi j stacionariniy paslaugy redukavima, keifiant jas specializuotomis
ambulatorinémis, dienos chirurgijos, dienos stacionaro, stebéjimo paslaugomis, todél Siy
prioritetiniy paslaugy skaicius kasmet auga (3 lentelé).

PaZymétina, kad pagrindiniai stacionaro veiklos rodikliai yra geri.

Prevencinés programeos taip pat priskiriamos prioritetinéms paslaugoms. Gyventojy
sveikata yra tiesioginis darbinguma lemiantis veiksnys, nes tik sveiki ir ilgiau darbo rinkoje aktyviis
pilieCiai daro teigiamg poveikj darbo na$umui ir konkurencingumui. Gyventojy sveikatingumo
skatinimas yra neatsiejama strategijos ,,Europa 2020 m.“ paZangaus, tvaraus ir integralaus augimo
strategijos tiksly dalis. Lietuvoje vykdomos 6 prevencinés programos sickiant diagozuoti liga
ankstyvoje stadijoje, kurioje ji yra lengvai pagydoma. Ataskaitiniais metais V[ Utenos ligoninéje

vykdytos 4 prevencinés programos.



.....

Dalyvavimas prevencinéje programoje - tai daugelio zmoniy galimybé nemokamai i$sitirti,
nes 1é8y apdraustyjy privalomuoju sveikatos draudimu prevenciniams sveikatos tyrimams skiriama
i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau - PSDF) biudzeto. Dél minéty tyrimy pacientai
pirmiausia kreipiasi j Seimos gydytoja, kuris i§samiai supaZindina su programomis ir paskiria
reikiamus tyrimus. Pas Utenos ligoninés gydytojus specialistus pacientai patenka gave siuntimus i§
Seimos gydytojo.

4 lentelé. Prevenciniy programy dinamika

Paslauga Kodas 2014 m. 2015 m,
I Vat. Eur Vnt. Eur

| Mamogramy atlikimo = 1960 2809 2110

| paslauga 44489,92 | 35562,36
Mamogramy 2048- 2809 2110
Jvertinimo paslauga 2053 | f

. o PrieSinés liaukos (prostatos) véZio ankstyvosios diagnostikos programa

| Urologo konsultacijos = 2036- 61 ' 6742,89 73 8589,91
ir prie§inés liaukos 2043

biopsijos paslauga I
Storosios Zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa

Gydytojo specialisto 3020- 154 8715,81 354 19828,19
konsultacija su 3021
kolonoskopija

Gimdos kaklelio vézio ankstyvosios diagnostikos programa
Gimdos kaklelio 2247 - - 7 150,08
biopsijos ir jos
rezultaty jvertinimo
paslauga

Atrankinés mamografinés patikros del kriities véZio programa skirta moterims nuo 50 iki 69
mety. Pagal programg kartg per dvejus metus atlickamas mamografinis tyrimas, leidziantis tiksliai
diagnozuoti veZj ar ikivézinius pakitimus. Mamografijos tyrimui galima uZsiregistruoti i§ anksto
gavus Seimos gydytojo siuntima.

PrieSines liaukos (prostatos) vézio ankstyvosios diagnostikos programa skirta vyrams nuo
50 iki 75 mety bei vyrams nuo 45 mety, kuriy tévai ar broliai yra sirge prostatos véziu. Pagal §ig
programa kartg per dvejus metus atliekamas kraujo tyrimas, parodantis prostatos specifinio antigeno
(toliau - PSA) koncentracija kraujyje. Jei PSA kiekis vir§ija norma, $eimos gydytojas siuncia
konsultuotis pas urologg, o §is prireikus atlieka tam tikrg tyrimg — priesinés liaukos biopsijg.
Padide¢jes PSA kiekis leidzia tik i§ anksto nuspéti prieSinés liaukos vézj, o jos biopsija yra
vienintelis biidas objektyviai patvirtinti arba paneigti $ios ligos diagnoze.

Storosios Zarnos véZio ankstyvosios diagnostikos programa skirta 50—74 mety amziaus

asmenims, kurios tikslas - kuo anks¢iau nustatyti storosios zZarnos vézj. Storosios Zarnos vézys yra
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viena onkologiniy ligy, kuria Lietuvoje sergama daZniausiai. Kiekvienais metais nustatoma apie
1500 naujy ligos atvejy ir jy kasmet daugéja. Jei nustatomas ankstyvujy stadiju storosios Zarnos
veézZys, jo gydymas gali biti efektyvus. Deja, pacientas ilgai nejaudia jokiy ligos poZymiy, todél
daZnai Lietuvoje aptinkamas IV stadijos storosios Zarnos véZys, kurio nejmanoma i§gydyti visi§kai.
Si programa Utenos regione jgyvendinama nuo 2014 m. liepos 1 d.

Gimdos kaklelio véZio ankstyvosios diagnostikos programa tai valstybiné gimdos kaklelio
piktybiniy naviky prevencijos programa, finansuojama Privalomojo sveikatos draudimo fondo
lesomis. Sios programos tikslas — sumaZinti Lietuvos motery sergamuma gimdos kaklelio
piktybiniais navikais ir mirtinguma nuo jy. Pagal $ig programg privalomuoju sveikatos draudimu
apdraustoms 25 — 60 mety moterims nemokamai vieng kartag per 3 metus atliekamas citologinis
gimdos kaklelio tyrimas, kitaip vadinamas PAP testu. Jei §io tyrimo rezultatas patologinis, pacienté
siunCiama specializuotai ginekologinei pagalbai — diagnozei patikslinti ir gydyti. Tuomet V§]
Utenos ligonin¢je suteikiama gimdos kaklelio biopsijos ir jos rezultaty jvertinimo paslauga, ja teikia
gydytojas akuSeris ginekologas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2004 m. liepos 16 d. jsakymu Nr. V-548 ,Dél Atrankinés patikros dél gimdos kaklelio patologijos

programos atlikimo metodikos patvirtinimo*.

Paslaugy prieinamumas

Stacionariniy, ambulatoriniy ir ypatingai specializuoty asmens sveikatos prieZitiros paslaugy
prieinamumas yra vienas sveikatos prieziliros kokybés vertinimo sudedamyjy rodikliy. Kokybés
suvokimas ir vertinimas jtakoja sveikatos priezitiros proceso dalyviy (politiky, mediky, pacienty,
vadybininky, tiekéju) elgsena, o pastaroji — sveikatos priezitiros tinkamumo suvokimg. Visa tai
formuoja pacienty lukes¢ius, kurie ne visada atspindi poreikius sveikatos priezitrai ir koreliuoja su
jos rezultatais. Siekiant uZtikrinti auksta ir visapusiska sveikatos pricZitiros paslaugy kokybe, didelis
démesys skiriamas sveikatos prieziliros prieinamumui.

Siekiant pagerinti stacionariniy paslaugy prieinamuma, 2015 m. gydytojai ortopedai
traumatologai jsisavino smulkiyjy sanariy t.y. ¢iurnos artroskopines operacijas. Artroskopinés
operacijos pranaSumai: nelicka randy; pacientas gydymo jstaigoje praleidZia dvi valandas ir
iSraSomas tolimesniam ambulatoriniam gydymui bei stebéjimui; atsigauti po operacijos ir grizti j
visavert] gyvenima pakanka ambulatorinés reabilitacijos; pacientai po artroskopiniy operacijy
sveiksta gana greitai: daZniausiai pakanka savaités, kartais — trijy, ir Zmogus gali grizti prie
kasdienés veiklos; tai yra tausojanéios operacijos.

Gydytojai chirurgai pradéjo atlikinéti laparoskopines hernioplastikas, apendektomijas.
Privalumai: lengvai toleruojama, tausojanti Zmogaus organizma, po jos paprastai nereikia

analgetiky, greifiau gyja, maZzesnés kraujosriivos, nelieka randy, sumazéja komplikacijy ir infekcijy
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rizika, nedidelé pooperaciniy saaugy tikimybe, trumpesnis pooperacinis laikotarpis.

Ataskaitiniu laikotarpiu gydytojas urologas V. Usovas atliko laparoskopine pieloplastika. Tai
sudétinga laparoskopiné operacija, kuri pavyko sékmingai, be komplikacijy. Pacientas jau po keliy
dieny iSvyko j namus.

Gydytojas  otorinolaringologas M. Groblys pradéjo daryti gomurio plastikg
(uvuliopalatofaringoplastika) del knarkimo (miego apnéjos). Operacija atlickama taikant bendring
nejautrg ir vidutiniSkai trunka iki 1,5 val. Tokiy operacijy efektyvumas mazdaug 70-80 proc.

Siekiant pagerinti ambulatoriniy paslaugy prieinamumg, vykdoma konsultaciniy
ambulatoriniy asmens sveikatos prieZiliros paslaugy stebésena, duomenys apie trumpiausias ir

ilgiausias eiles pas gydytojus specialistus teikiami PanevéZio teritorinei ligoniy kasai (5 lentel¢).

5 lentelé. Ambulatoriniy paslaugy prieinamumas 2014-2015 metais

Gydytojo specialisto Trumpiausia ir ilgiausia laukimo trukmé | Laukimo eilés
profesinés kvalifikacijos (dienomis) prieZastys:
pavadinimas 1 - irangos trikumas
2 - specialisty
| trokumas
v 3 - apmokéjimo i$
2014 m. U PSDF trokumas
. 4 - kitos
' Kardiologas 0 |21 0 25 4
Neurologas 0 .20 0 14 4
- Urologas 1 : 8 -0 7 4
| Nefrologas 15 41 8 14 2
Gastroenterologas 3 13 0 3 2 |
Ginekologas I 6 0 15 4
 Oftalmologas 10 30 0 25 | 2
Endokrinologas 0 31 0 25 2
Infektologas 1 15 0 14 2
Traumatologas 0 10 0 14 4
Otorinolaringologas 0 9 0 7 4 _
!_Dermatovenerologas 0o 4 0 7 4
' Pulmonologas |0 17 0 7 2
| Vaiky kardiologas 3 56 | 0 29 2
Vaiky neurologas 9 | 19 8 15 2 _
| Vaiky chirurgas 0o 1 0 J 1 4
Vaiky pulmonologas 3 45 0 25 2
Endoskopuotojas 0 15 0 7 B 4
Echoskopuotojas 0o | 16 | 0 7 4
FMR gydytojas | 11 0 7 4
Radiologas 1 13 0 7 4
Vaiky ligy gydytojas 0 0 0 0 0
Kraujagysliy chirurgas J 14 48 8 25 2
Reumatologas 4 18 0 14 4
Hematologas 2 30 0 14 | 4




[Sanalizavus 5 lentelés duomenis, stebimas kai kuriy specialisty trikumas (2). Reikia
pazymeéti, kad kitas prieZastis (4) daugiausia lemia laisvas paciento pasirinkimas pas pageidaujama
specialistg — iSauga eilés pas pacientams patrauklesnj ar populiaresnj gydytoja specialista. Pacienty
eilés sumazéjo kreipiantis pas neurologus, nefrologa, gastroenterologg, vaiky ir suaugusiyjy
pulmonologa, vaiky kardiologg, endoskopuotoja, echoskopuotojg, fizinés medicinos ir reabilitacijos
gydytoja. Kadangi eilé specialisty (infektologas, hematologas, reumatologas) dirba nepilnu etatu
(yra tik po vieng specialista ir stacionarui, ir poliklinikai), o konsultacijy poreikis didelis, eilés
nei§vengiamos.

Pazymétina, kad vienareiksmiskai vertinti ilgiausios laukimo trukmeés nereikéty, kadangi ji
gali susidaryti tik kartq per metus, gydytojui atostogaujant, tuo tarpu trumpiausia laukimo trukmeé
geriausiai atspindi §j rodiklj.

Kokybés uztikrinimas ir gerinimas

Siekiant uztikrinti teikiamy asmens sveikatos priezifiros paslaugy kokybe bei nuolat ja
(toliau — KVS), atitinkanti Lietuvoje galiojanéiy teisés akty, reglamentuojanéiy asmens sveikatos
priezitros veiklg, reikalavimus. [staigoje vykstantys procesai apradyti kokybeés ‘ vadybos
dokumentuose: kokybés vadove, procediirose, darbo instrukcijose, reglamentuose, metodikose.
Kokybés vadybos sistema ligoningje uZtikrina kokybiS8kas medicinos paslaugas, pacienty
aptarnavimg, paremtg profesine darbuotoju kvalifikacija ir etika, taip pat tinkamg medicinos jranga
ir kitas priemones.

Istaigos veiklai ir paslaugy kokybei vertinti ir gerinti organizuojamas vidaus medicininis
auditas (toliau - VMA), kurio veikla, apimtys ir atsakomybé¢ aprasyta KVS procediiroje P 02-2011
., Vidaus medicininio audito veikla®. Ligoninéje atliekamas planinis ir neplaninis VMA. Planiniai
VMA atliekami pagal sudaryta metinj VMA plang. Neplaniniai VMA atliekami gavus skundus,
uzfiksavus neatitiktis, esant neigiamiems atsiliepimams apie paslaugos kokybe arba esant kitoms
priezastims.

Ataskaitiniais metais atlikta 26 vidaus auditai. Planiniai auditai atlikti sveikatos prieziliros
kokybei, sutartiniy jsipareigojimy su Ligoniy kasomis vykdymui, racionaliam i$tekliy naudojimui ir
kitiems rodikliams jvertinti. Neplaniniy audity metu iSnagrinéta 13 skundy — su pareiSkéjais rasti
konstruktyviis sprendimai. Skundy ir pasitlymy nagrinéjimo tvarka aprasyta KVS procediroje P
03-2011 ,,Skundy valdymas®. Ligoniné¢je vykdomos anoniminés pacienty apklausos atskleide, kad
absoliuti pacienty dauguma gerai ir labai gerai vertina personalo darba. Istaigoje korupcijos
apraiSky nestebéta.

Remiantis ligoninés vidine analize, vis dar yra procesy, kuriuos reikia tobulinti: butinas
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efektyvesnis patalpy ir personalo darbo laiko panaudojimas, medikamenty ir medicinos priemoniy

valdymas, dokumentacijos valdymas, patrauklios aplinkos kiirimas ir pan.

6 lentelé. Istaigos stipriosios ir silpnosios pusés

Veiklos Stiprybés Silpnybés
elementai
' Paslaugos Pagrindiné regiono ligoniné, teikianti kokybiskas | Priémimo-skubios
ir savalaikes paslaugas. pagalbos skyrius
perpildytas savaitgaliais
Platus teikiamy paslaugy spektras bei nebiitinosios pagalbos
pasirengimas nauju paslaugy plétrai: slaugos | pacientais dél PSPC riboto
paslaugos, laparaskopiné chirurgija ir | darbo laiko, kas didina
ginekologija, urologija, traumatologija, personalo poreikj ir
oftalmologija. istaigos kastus.
Ekonomiskai efektyviy sveikatos pricZiliros Patalpos: nerenovuota
paslaugy plétra: dienos stacionaro, dienos konsultaciné poliklinika,
chirurgijos, stebejimo paslaugos, ambulatoriné dalis pagrindinio pastato,
chirurgija. ambulatoriné reabilitacija
| ir kt. patalpos; per mazZa
Nuolatinis paslaugy prieinamumo ir kokybeés reanimacija ir priémimo-
gerinimas. skubios pagalbos skyriai;
pulmonologijos korpusas
Dalyvavimas klasteriuose (neurologijos, atskirtas nuo pagrindinio
kardiologijos) gerina paslaugy prieinamuma ir korpuso kur
kokybe. sukoncentruota visa
B diagnostin¢ baze.
Klientai/ Aptarnaujama teritorija: Utenos regionas — Mety eigoje
pacientai Utenos, Anyk&giy, Ignalinos, Svencioniy, ,banguojantis* pacienty
RokiSkio, Zarasy rajonai, Visaginas. skaiCius (netolygus lovy
funkcionavimas mety
| eigoje).
 Istaigos Istaigos asmens sveikatos prieZitiros veikla, Gery darbo salygy ir
jvaizdis vertinant pagal standartizuotus LR SAM vertinimo | patogiai jrengty darbo
rodiklius, vertinama labai gerai. viety trikumas del
nerenovuoty patalpy.

Diegiamos inovacijos, gerinancios jstaigos jvaizdj:
E.sistema, radiologijos skaitmenizavimas ir pilna
integracija i ESIS, fotoelektriné ir pan.

Uzmegzti tvirti rySiai su aukStesnio lygio asmens
sveikatos prieziliros jstaigomis: konsultuojamasi,
konsultuojami pacientai vietoje ir siun¢iami i
aukStesnio lygio jstaigas, rengiamos bendros
konferencijos, bendri projektai ir pan.

Praktikg atlieka jvairiy §vietimo institucijy
studentai: jvairiy specialybiy gydytojai, slaugos
specialistai, kineziterapeutai, ergoterapeutai,
dietistai, burnos higienistai, odontologai, danty
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Technologi-
niai iStekliai

Vadyba ir

| personalas

Finansai

technikai, kosmetologai, socialiniai darbuotojai,
socialiniai pedagogai. Slaugos, kineziterapijos
programy studentai i§ uZsienio Saliy.
Informaciniy technologijy modernizavimas — E-
sveikatos diegimas.

Idiegtos APAP, SPAP, RSAP posistemés, ESIS
(elektroniné sveikatos informacing sistema)

Sukurta ir jdiegta Utenos regiono asmens
sveikatos prieZitros jstaigy informaciné sistema
(URASPI IS).

Planuojama prisijungti pric ESPBI (Elektroniné
sveikatos prieziliros bendradarbiavimo
informaciné) sistemos.

AuksStas darbuotojy veiklos potencialas (patirtis,
kvalifikacija, kompetencija sveikatos prieziliros
srityje), kas leidzia uZtikrinti uZsibrézty sveikatos
prieZidros tiksly igyvendinima.

Zmogiskyjy istekliy monitoringas personalo
sudéties, profesinés kvalifikacijos, tarpusavio
santykiy, motyvacijos bei motyvavimo galimybiy
jvertinimui.

Profesinés rizikos vertinimas.

Mokymosi visg gyvenimg uztikrinimo strategijos
igyvendinimas.

Teigiamas jstaigos veiklos finansinis rezultatas.

Kasmet atliekamas finansy auditas.

| N_aujos jrangos jsigijimas.

Esamos jrangos
atnaujinimas: nusidévejusi
diagnostiné jranga (abu
rentgeno aparatai,
kompiuterinis tomografas,
mamografas).
Susidévejusi gydymo
jranga, kuriai reikalingas
atnaujinimas: reanimacijos
jranga, operaciné jranga
(narkozés, monitoringo
aparatai, chirurginiai
instrumentai ir kt.),
diagnostiné jranga:
endoskopine,

| kardiomonitoringas ir kt.
Neefektyvus padaliniy ir
kabinety iSdéstymas.

Dalies personalo poky€iy
baimé ~ paslaugy kokybés
tobulinimas reikalauja
poky¢€iy personalo
pozitriuose, vertybése ir
elgesyje.

Sveikatos prieZitiros
paslaugy kainos neatitinka
ju vertés — nepakankamas

| finansavimas i§
Privalomojo sveikatos '
draudimo fondo.

Siuolaikinis medicinos progresas ir auganti konkurencija ne tik Lietuvoje, bet ir regione

ipareigoja V3] Utenos ligoning biti pasiruoSusia operatyviai ir efektyviai reaguoti i aplinkos

now

ir komplikacijy diagnostika, plétoti sritis, kuriose reikalingas itin didelis aukstos kvalifikacijos

specialisty potencialas (pvz., teleradiologijos paslaugy diegimas), modernizuoti infrastruktiira,

diegti efektyvius darbo organizavimo metodus.
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1. Projekto pavadinimas

7 lentelé. Projektai

Ekonomikos augimo veiksmy programos prioriteto
sInformaciné visuomené visiems* jgyvendinimo
priemonés VP2-3.1-IVPK-11-V ,Elektroninés sveikatos
paslaugos  savivaldybése® projektas ,Elektroniniy
sveikatos paslaugy plétra Utenos regiono asmens sveikatos
prieziiiros jstaigose*

'Projekto statusas

Projekto pareiskejas

Projekto jgyvendinimo pabaiga 2015-08-31

Projekto vykdytojas VSI Utenos ligoniné

Projektas jgyvendinamas kartu su $iais partneriais:
1. VS§] Utenos PSPC

V3] Anyks€iy rajono savivaldybés ligonine

VS§] Ignalinos rajono ligoniné

V3§] Ignalinos rajono poliklinika

V3] Moléty PSPC

V4] Visagino ligoniné

7. VSl Zarasy ligoniné

SRRl e

Projekto trukmé

2012-06-01 pasiradyta projekto finansavimo ir
administravimo sutartis (trukmé 36 mén.)

Finansavimo/paramos Saltiniai

'_'_Proj ekto verté

ES strukttriniy fondy léSos — 463.475,92 Eur
LR valstybés biudzeto 1¢Sos — 81.789,87 Eur
545.265,79 Eur

Savivaldybés skiriamy 1é3y dalis
projekto jgyvendinimui

Neéra

2. Projekto pavadini_r_nas

Lietuvos Respublikos ir Sveicarijos Konfederacijos
bendradarbiavimo programos, kuria siekiama sumaZinti
ekonominius ir socialinius skirtumus iSsiplétusioje
Europos Sajungoje, programos ,Energija tausojanciy
technologiju jdiegimas Lietuvos ligoninése, teikianciose
sveikatos prieZitiros paslaugas nésciosioms, gimdyvéms ir
naujagimiams* projektas »Energija tausojanciy
technologiju idiegimas VSI Utenos ligoninéje, teikiancioje
sveikatos prieziiros paslaugas néSciosioms, gimdyvéms ir
naujagimiams*

| Projekto statusas

| Projektas $iuo metu jgyvendinamas

- Projekto pareiskéjas

Projekto trukmé

; Projekto vykdytojas V5] Utenos ligoniné
' Projekto jgyvendinimo pradzia 2015-09-29
' Projekto jgyvendinimo pabaiga 2016-08-31

Finansavimo/paramos Saltiniai

Proj ekto verté

ES strukturiniy fondy 1éSos — 198.177,50 Eur
LR valstybés biudZeto 1é30s — 34.972,50 Eur

' 233.150 Eur

Bendra projekto verté jskaitant jstaigos IéSas 303.150 Eur

Savivaldybes skiriamy 1esy dalis
projekto jgyvendinimui

Fotoelektrinés jégainés jrengimo finansavimui sililoma
numatyti ne maziau kaip 50 proc. jstaigos lé$y, t.y. ne maziau

| kaip 70.000 Eur
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3. Projekto pavadinimas

. VSl Utenos ligoﬂinés konsultacinés poliklinikos pastato

Auk3takalnio g. 3, Utenoje, rekonstrukcija

_Proﬁt(;tatusas

Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés
investicijy projekty (VIP) jgyvendinimo programas

Asignavimy valdytojas

V3] Utenos ligoninés steigéjas

Projekto trukmée

| Numatoma projekto pabaiga — 2019 m.

Projektas pradétas jgyvendinti 2005 m.

Valstybés biudzeto 1éSos

Iki 2016-01-01 jsisavinta 1éSy — 268031 Eur, 1§ jy:
ES struktiriniy fondy 1¢Sos — 240.352 Eur

V3] Utenos ligoninés 1€Sos —276.79 Eur

Projekto verte

Savivaldybes skiriamq_lééu, dalis
projekto jgyvendinimui

| Lédy poreikis projekto uzbaigimui — 1.746.450 Eur

Bendra projekto verté —2.014.481 Eur

Néra

4. Projekto pavadinimas

VSI Utenos ligoninés pagrindinio pastato, esanc¢io ‘
Aukstakalnio g. 3, Utenoje, rekonstrukcija

Projekto statusas

Asignavimy valdytojas

Projektas tesiamas pagal valstybés investicijy projekty (VIP)

| igyvendinimo programas

V3] Utenos ligoninés steigéjas

Projekto trukme

Projektas pradétas jgyvendinti 2002 m.
Numatoma projekto pabaiga — 2019 m.

' Finansavimo/paramos $altiniai

Iki 2015-01-01 jsisavinta 1éSy — 4.320.128 Eur,

1§ ju:

Valstybés biudZeto 1&So0s — 2.227.273 Eur

Siaures investicijy banko paskola — 700.359 Eur

ES struktiiriniy fondy 1é30s — 1.320.981 Eur

V3 Utenos ligoninés 1é5os — 20.910 Eur

Savivaldybés biudZeto leSos — 50.605 Eur

2015 m. jsisavinta valstybés biudzeto lésy — 424.617 Eur
2016 m. planuojama skirti i§ valstybés biudzeto léSy —
125.000 Eur

| Projekto verté

Bendra projekto verté — 7.852.757 Eur
Reikalingas 1€y poreikis projekto uzbaigimui — 3.108.012 Eur

Savivaldybés skiriamy 1€y dalis

projekto jgyvendinimui

2014 m. terapijos skyriaus patalpy (367,25 m") rekonstravimo
darbams skirta 50.605 Eur

5. Proj_ekto pavadinimas

| V§1 Utenos ligoninés apriipinimas rentgenologine jranga |

Projekto statusas

Asignavimy valdytojas

Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés
investicijy projekty (VIP) jgyvendinimo programas
V3] Utenos ligoninés steigéjas \

Projekto trukmé

' Finansavimo/paramos $altiniai
| Projekto verté

Savivaldybeés skiriamy 1ésy dalis
| projekto jgyvendinimui

Numatoma projekto pradzia — 2017 m. |
Numatoma projekto pabaiga — 2018 m.

| Valstybés biudZeto 1¢Sos
' Bendra projekto verté — 737.144 Eur

Néra
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6. Projekto pavadinimas

e

V3] Utenos ligoninés apriipinimas LOR jranga

Projekto statusas

Asignavimy valdytojas

Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés
| investicijy projekty (VIP) jgyvendinimo programas
V3] Utenos ligoninés steigéjas

Projekto trukmé

Numatoma projekto pradzia — 2017 m.
Numatoma projekto pabaiga — 2017 m.

| Finansavimo/paramos $altiniai

| Valstybés biudZeto 1&30s

Projekto verte

| Bendra projekto verté — 126.620 Eur

Savivaldybes skiriamy 1&sy dalis
projekto jgyvendinimui

| Néra
|

7. Projekto pavadinimas

V3] Utenos lig)nin?s sterilizacinés iranéos ir| patalpy
atnaujinimas

Projekto statusas

Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés
investicijy projekty (VIP) igyvendinimo programas

Asignavimy valdytojas

V3] Utenos ligoninés steigéjas

Projekto trukme

Numatoma projekto pradZia — 2017 m.
Numatoma projekto pabaiga ~ 2019 m.

Finansavimo/paramos $altiniai

Valstybés biudZeto 1&Sos

Projekto verté

Bendra projekto verté — 619.786 Eur

Savivaldybés skiriamy 1¢3y dalis
projekto jgyvendinimui

Néra

8. Projekto pavadinimas

V3] Utenos ligoninés apriipinimas hemodializés iranga |

Projekto statusas

Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés
investicijy projekty (VIP) jgyvendinimo programas

Asignavimy valdytojas

V31 Utenos ligoninés steigéjas

Projekto trukmé

Numatoma projekto pradzia — 2017 m.
Numatoma projekto pabaiga — 2017 m.

Finansavimo/paramos Saltiniai

Valstybés biudZeto léSos

Projekto verté

Bendra projekto verté — 118.744 Eur

Savivaldybés skiriamy 1¢8y dalis
projekto jgyvendinimui

Néra

9. Projekto pavadinimas

V3] Utenos ligoninés apriipinimas oftalmologine —
operacine jranga |

Projekto statusas

Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés
investicijy projekty (VIP) jgyvendinimo programas

Asignavimy valdytojas

V3] Utenos ligoninés steigejas

Projekto trukmé

Numatoma projekto pradzia — 2017 m.
Numatoma projekto pabaiga — 2017 m.

Finansavimo/paramos $altiniai

Valstybés biudZeto 1é3os

Projekto verté

Bendra projekto verté — 306.899 Eur

Savivaldybes skiriamy 1€3y dalis
| projekto jgyvendinimui

Néra

10. Projekto pavadinimas

V3] Utenos ligoninés ikio pastato, esancio AukStakalnio g.
3, Utenoje, rekonstrukcija

;_Proj ekto statusas

Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés

14



| B - investicijy projekty (VIP) jgyvendinimo programas
| ésig@\grﬂ valdytojas V3] Utenos ligoninés steigéjas
Projekto trukmé Projekto pradzia — 2006 m.
- Numatoma projekto pabaiga — 2018 m.
Finansavimo/paramos $altiniai Valstybés biudZeto 1éSos
Iki 2013-01-01 jsisavinta léSy — 10.337 Eur (ES struktiriniy
fondy lesos) B
Projekto verte Bendra projekto verte - 267.954 Eur
Lésy poreikis projekto uzbaigimui — 257.617 Eur _ |

Savivaldybés skiriamy léSy dalis | Néra
projekto jgyvendinimui ‘

11. Projekto pavadinimas i_\_7§1 Utenos ligoninés infektologijos skyriaus pastato,
esancio AukStakalnio g. 3, Utenoje, riisio patalpy ir
cokolio kapitalinis remontas

Projekto statusas Projektas kiekvienais metais teikiamas pagal valstybés
investicijy projekty (VIP) jgyvendinimo programas
Asignavimy valdytojas V3] Utenos ligonines steigéjas -
Projekto trukmé Numatoma projekto pradzia — 2017 m.
_ Numatoma projekto pabaiga — 2018 m.
 Finansavimo/paramos $altiniai Valstybés biudZeto 1é3os B -
| Projekto verté Bendra projekto verté — 75.649 Eur

Savivaldybes skiriamy 1&Sy dalis | Néra
projekto jgyvendinimui

Lietuvos Respublikos ir Sveicarijos Konfederacijos

bendradarbiavimo programos, kuria siekiama sumaZinti

ekonominius ir socialinius skirtumus iSsiplétusioje

Europos Sajungoje, programos ,Nésciyju, gimdyviy ir

naujagimiy sveikatos prieziiros gerinimas Lietuvoje*

projektas ,,Nésciyjy, gimdyviy ir naujagimiy sveikatos

prieziiiros gerinimas Lietuvoje“ projektas®

Projekto numeris CH-8-SAM-01.

' Projekto statusas Projektas $iuo metu vykdomas
Projekto vykdytojas Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoniné Kauno

! klinikos kartu su partneriais — 27 Lietuvos ligoninés.

| Projekto partnere V3] Utenos ligoniné yra paramos gavéja.

12. Projekto pavadinimas

Projekto trukmé Projekto jgyvendinimo pradzia 2012 m. birzelio mén. i
| Projekto jgyvendinimo pabaiga 2016 m. rugpjicio mén.
Finansavimo/paramos $altiniai Sveicarijos  Konfederacijos ir  Lietuvos  Respublikos
| bendradarbiavimo programos léSos
Projekto verté Projektui finansuoti i§ viso skirta 28,3 min. Eur.

Vs3I Utenos ligoniné (paramos gaveéja) jau yra gavusi
| . modernios medicinings jrangos uz 153 343,11 Eur.

' Savivaldybés skiriamy &3y dalis | Nera
| projekto jgyvendinimui

13. Preliminarus projekto Galvos smegeny kraujotakos ligu diagnostikos, kontrolés
pavadinimas ir gydymo paslaugy kokybés ir pricinamumo gerinimas

N V3l Utenos ligoninéje
Projekto tikslas Pagerinti V8] Utenos ligonings teikiamy sveikatos prieZifiros
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paslaugy kokybe galvos smegeny kraujotakos ligy srityje ir
pagerinti §iy paslaugy prieinamuma Utenos apskrities
gyventojams, ypatinga démesj skiriant iSskirty tiksliniy
teritorijy  (Moléty, Zarasy ir Anyk§¢iy savivaldybiy)
gyventojams, kurie kreipiasi pagalbos | V5] Utenos ligonine.

Planuojamos projekto veiklos

1. Ligoninés pastato ir patalpy, susijusiy su galvos smegeny
kraujotakos ligy profilaktika, diagnostika ir gydymu,
atnaujinimas.

2. Medicinos ir kitos reikalingos jrangos galvos smegeny
kraujotakos ligy diagnostikai ir gydymui jsigijimas.

3. Specialisty, prisidedan¢iy prie galvos smegeny kraujotakos
ligy profilaktikos, diagnostikos ir gydymo bei medicininés
reabilitacijos, kvalifikacijos tobulinimas.

Preliminari projekto pradZios
data ir jgyvendinimo trukmé
ménesiais

2016 m. I ketvirtis
33 meén. (iki 2018 m. pabaigos)

PraSomos skirti 1éSos, i$ ju:

1. Europos regioninés plétros
fondo 1¢sos

2. Europos socialinio fondo 1é8os

4.630.000 Eur

3.893.000 Eur
42.500 Eur

2. ISTAIGOS DALININKAI

Istaigos dalininkai ir kiekvieno ju inaSy verté finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje

2015-12-alininké Utenos rajono savivaldybés taryba — 195045.23 Eur.

3. GAUTOS LESOS IR JU PANAUDOJIMAS

8 lentelé. Istaigos pajamos

Eil. Rodiklis | Suma, Eur. Kitimas +/-,
Nr. | ] 2014 m. 2015 m. procentais
1. | Gauta pajamy i§ viso ' 8031529.65 8297132.07 3,2
2. | PSDF léSos 7237984.74 7474761.98 32
3. ' Léos uz mokamas paslaugas, 180155.99 161235.49 | -11,7
i$jy:
3.1. | uZz mokamas gydytojy 31388.35 | 28455.14 -10,3
konsultacijas -
3.2. uz mokamas stacionarines 12355.75 | 12457.03 0,8
| paslaugas .
3.3. | uZ reabilitacijos paslaugas 674581 7433.31 9,2
3.4. | uZ danty protezavima 57295.67 ~ 61581.02 7,0
3.5. | uZ tyrimus (klinikinius ir 49339.78 46158.72 -6,9
| mikrobiologinius) '
4. | Kitos 1¢30s, 15 ju: 613202.23 660966.81 | 7,2
4.1. | Savivaldybés biudZeto I¢Sos -
4.2. | VIP IéSos B
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' 4.3. | ES ir valstybés biudZeto 1¢Sos 270701.55 305776.30 | - 11,5 N
4.4. | VMI (2 proc. gyventojy 1082.51 755.67 -43.3
| pajamy) |
4.5. | 18 kity Saltiniy 341418.17 354434,84 | 3,7
| 4.6. | Pelnas i§ ilgalaikio turto 70,08 |
pardavimo (dél euro jvedimo
nenaudojami kasos aparatai)
- 9 lentelé. [staigos jsiskolinimai -
' Fil. Rodiklis B Suma, Eur.
Nr. B - 2014 m. 2015 m.
1 Kreditorinis jsiskolinimas: 1215988.13 1054662.57
'1.1. | SEB bankas ilgalaiké paskola | 22561,45
' 1.2. | Ilgalaikiai finansinés nuomos | 12187,95 8220,70
|| isipareigojimai - B
' 1.3. | Apotheka (i3ankstinis apmokéjimas uZ 4950,75 2544,19
nuoma) - B
1.4. | SEB bankas einamyjy mety paskolos 4633.,19 22561,44
suma B
1.5. | Ilgalaikiy finansinés nuomos 3967,15 3967,20
| isipareigojimy einamy mety suma |
1.6. | Apotheka (einamyjy mety apmokéjimas 2406,64 | 2406,60
. _| uZ nuomg) | - = -
1.7. | Skolos tiekéjams (einamojo mén.) 444560.26 201483.60
1.8. | Mokétinos sumos darbuotojams B 359334.41 471019.03
' 1.9. | Sukaupto atostoginiai - | 315927,06 334004,78
2 Debitorinis jsiskolinimas 597904.44 | 445476.47
21, i§PSDF - _ B
| Panevézio TLK -1 262598,15 364246,10
i Vilniaus TLK 23668.,26 | 26345,24
| Kauno TLK 8525,53 9138,19 ]
Klaipédos TLK B | 1575,17 2166,97
| Siauliy TLK | 1006,65 ) 845,28
22, | kita |
V3] AnyksCiy raj. savivaldybés ligoniné 318,58 549,17
UAB Apotheca vaistiné 101,35 105,13
 UAB Seimos klinika ,,Hiperika“ | 55,00 229,25
Vs] Molety ligoniné 55,29 289,88
' Utenos socialinés globos namai 13,85 141,63 -
V3] Ignalinos rajono ligoniné | 65,63 149,97
| UAB Ilmeda 19,15 26,93
. | UAB Irvisa B 1 33,95 79,93
| Utenos apskrities policijos komisariatas 212,64 427,74
V3] Utenos PSPC B | 385,58
V5] Sv. Klaros palaikomojo gydymo ir 86,48 171,38
| slaugos ligoniné | |
Valstybiné teismo medicinos tarnyba prie | 2039,39 1136,68
LT Teisingumo ministerijos B B
Valstybiné teismo psichiatrijos tarnyba 293,85 103,10
| pricSAM | ] | -
2.3. | Gautinos finansavimo sumos 1 251731,10
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4. JSTAIGOS JSIGYTAS IR PERLEISTAS ILGALAIKIS TURTAS

10 lentelé. Istaigos jsigytas ir perleistas ilgalaikis turtas

Eil. Rodiklis Suma, Eur.

Nr. | ) 2014 m. 2015 m.

'_ 1. Turtas i$ viso: 2592463,39 2505073,46

2. Isigijo ilgalaikio turto*: _ 285801,31 249937,49
.1. | SgraSas pridedamas - 3 lapai (3 priedas) | B 249937,49

3. Parduotas ilgalaikis turtas i$ viso: B 174,62

3.1 | Kasos aparatas EURD 1000T 67,00
.2 Kasos aparatas KA Euro 2000Alpha SH B 107,62

1sta1ga 1svardlja kokij turta jsigijo;
** istaiga iSvardija, kokj turta perleido.

S. ISTAIGOS SANAUDOS

11 lentelé. Istaigos sanaudos

Eil. Rodiklis Suma, Eur Dalis procentais
Nr. 2014 m. | 2015 m. | 2014m.  2015m.
1. IS viso sgnauduy, i3 jy: 7657427.60 | 8075319.14 95,3 97,3
1.1. | darbuotojy darbo 3943411.89 | 4155638.12 49,1 50,1
| uZmokestis _ |
1.2. | inaSai socialiniam 1219778.78  1283676.84 15,2 ‘ 15,5
draudimui |
1.3. | iSlaidos medicinos 1071012.81 | 1219686.42 13,3 i 14,7
reikmenims ir
paslaugoms L |
1.4. | iSlaidos patalpy 273744.02 264165.31 3.4 3,2
| i§laikymui ir
komunaliniy paslaugy
| apmokéjimui _ B | N
2. | Veiklos rezultatas | 415830.34 221812.93 | 52 ] 2,7 -
3. 'PSDF 168y naudojimo | X X X X
normatyvai
(nustatytas/jvykdytas): ‘ _ | ]
3.1. | darbo uzmokes¢iui X X 60/50.5 |  60/52,5
3.2. | medikamentams X ‘ X o9 9/11

12 lentelé. Patvirtinty normatyvy paskaifiavimas

- _ Mety
) Rodlkh_s D | K

~ Pajamos | 7635997 |

~ -darbo uZmokecio 4012381 52,5
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 Medicinos reikmeny - 833588 | 11
- vaisty, tirpaly, tvarsliavos 304461
- medicinos pagalbos priemoniy B 275955
-priemonés tyrimams 253172

13 lentelé. Istaigoje dirbanciy darbuotojy skaicius ir darbo uzmokestis
finansiniu mety pradzioje ir pabaigoje

Rodiklis Fiziniy asmeny Etaty skaiéius Vidutinis ménesinis darbo
_ uZmokestis Eur.
2014m. | 2015m. = 2014 m. | 2015 m. 2014 m. 2015 m.
gruo- | gruo- gruo- gruo-dzio gruodzio 31 d. gruodzio 31
dzio 31 | dzio 31 | dzio 31 31d. d.
| R o
18 viso, i8 ju: 461* 451 475,19 | 468 858 921
| Gydytojai 114 108 104,87 1052 | 1328 1491 ]
| Kiti specialistai 56 56 58,25 57.2 | 798 802
su aukstuoju |
isilavinimu - L i
Slaugytojai 217 217 234,07 231.2 727 | 765 i
Kiti specialistai 11 11 9,5 9.5 624 680
su spec.viduriniu
iSsilavinimu _ | | |
Kitas personalas | 63 59 68,5 | 64.7 553 | 612

* Fiziniy asmeny skai¢ius nurodytas be $iuo metu esanéiy néstumo-gimdymo ir vaiko prieZiiiros atostogose.

6. DARBUOTOJU SKAICIAUS DINAMIKA

Istaigos tikslus pasiekti gali tik i§silavings, kvalifikuotas, darniai dirbantis personalas. Pagal
Pasaulinés sveikatos organizacijos nuostatas, Zzmogiskieji iStekliai yra strateginis sveikatos
priezidros sistemos kapitalas ir sveikatos prieZitros paslaugy kokybé priklauso nuo jas teikian¢iyjy
sugebejimy, kvalifikacijos ir motyvacijos.

Darbuotojuy skai¢iaus dinamika 2014-2015 metais atsispindi 14 lentel¢je.

14 lentelé. Darbuotojy skaifiaus dinamika 2014-2015 metais

Rodiklis . 2014 m. - 2015 m.
| sawsiold. | gruodzio 31 d. sausio 1 d. gruodzio 31d. |
Fiziniy asmeny 464 469 469 456 '
_ skaiius _ _ ‘
Etaty skaiCius 481,75 475,19 475,19 468.5 ‘

Keleta pastaryjy mety vyksta nattrali darbuotojy kaita, kai pensinio amzZiaus darbuotojus,
iSeinancius i darbo, kei¢ia jauni. Vertinant strateginiu poZitiriu tai yra stiprioji jstaigos pusé. Viena

vertus, vyresni darbuotojai turi sukaupg didele patirtj, kita vertus, sunkiau priima naujoves, jiems

Cw V=
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tatiau jie imlesni naujovéms, geba geriau prisitaikyti prie kintan¢iy salygy, turi naujausias teorines
Zinias, geriau orientuojasi informacijos gausybé¢je ir naujose technologijose.

I8 darbo 2015 m. i§¢jo 9 ilgameciai pensinio amziaus gydytojai:

infektologas;

- neurologas;

- 2 akuSeriai ginekologai;

- vaiky ligy gydytojas;

- fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojas;

- gydytojas chirurgas, echoskopuotojas;

- gydytojas radiologas;

- vidaus ligy gydytojas.

Ataskaitiniu laikotarpiu atleistus pensinio amziaus darbuotojus pakeité jauni gydytojai
specialistai: gydytojas infektologas, vaiky ligy gydytojas, fizinés medicinos ir reabilitacijos
gydytojas.

Per 2015 m. V3] Utenos ligoningje buvo jdarbinti 33 darbuotojai (pirmaeilése pareigose —
22), atleisti 46 darbuotojai (pirmaeilése pareigose — 29).

Pagrindinis darbuotojy kompetencijos elementas yra i$silavinimas. Utenos ligoninés
darbuotojai yra iSsilavine ir pakankamai kvalifikuoti. Beveik visi gydytojai turi po dvi ir daugiau
licenciju, tobulinasi ne tik Lietuvoje, bet ir uZsienyje. Vienas tre¢dalis slaugytojy turi aukitajj
i§silavinima.

ISsilavinimas svarbus darbuotojo kompetencijai, taciau vien tik jo efektyviam darbui
nepakanka. Aplinkoje vykstantys pokyciai reikalauja jgyvendinti mokymosi visa gyvenimag
uztikrinimo strategijg. | tokio mokymosi samprata jeina tiek formalusis, tick neformalusis
mokymasis, jgyjant pagrindinj profesinj issilavinima, keliant kvalifikacija, persikvalifikuojant,
lavinant darbuotojy profesines ir bendrasias kompetencijas. Esant pakankamai i$vystytoms
neformalaus mokymo struktiiroms, dalis darbuotojy tobulina ne tik savo profesing kvalifikacija,
kuri reikalinga licencijai gauti bei perregistruoti, ta¢iau ugdo savo bendruosius gebéjimus: mokosi
bendravimo su pacientais ir bendradarbiavimo jgidziy, lavina kompiuterinio ra$tingumo jgtdZius.
Tai skatina darbuotojy savigarbg, didina jy motyvacija.

2014 m. iSvaZiuojamuosiuose kursuose kvalifikacija kelé 99 jstaigos darbuotojai, 2015 m. -
198. Bendradarbiaujant su Utenos kolegija bei Lietuvos Sveikatos moksly universitetu, pritraukiant
projektines 1éSas, 2015 m. jstaigoje organizuota 13 konferencijy, seminary bei kity formy mokymo
kursy, kuriuose savo kvalifikacija tobulino 603 darbuotojai. 2015 m. didZiulis démesys skirtas
kompiuterinio raStingumo jgudZiy jgijimui ir tobulinimui. Utenos kolegijos informaciniy

technologijy auditorijoje vykdyti projektiniai mokymai ,,Informaciniy komunikaciniy technologijy
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naudojimo ir valdymo jgiidziy tobulinimas* pagal asmens sveikatos prieziiiros specialistams skirtg
162 val. neformaliojo Svietimo programa. Vykdant projekta ,.Elektroniniy sveikatos prieZiiros
paslaugy plétra Utenos regiono asmens sveikatos priezitiros jstaigose (VP2-3.1-IVPK-11-V-01-003),
organizuoti dviejy daliy po 16 val. mokymai ,,Sveikatos prieZitiros jstaigos informacinés sistemos
naudotojy mokymai® (I dalis - 195 darbuotojai, II dalis - 119 darbuotojy).

Dalis darbuotojy dalyvavo bendravimo su pacientais sudétingose ir konfliktinése situacijose
mokymuose. Mokymy metu buvo mokoma taikyti konflikty ir streso valdymo priemones, suprasti
pacientus, kalbéti ,vertybiy kalba”, jgyti efektyvaus bendravimo ir konstruktyvaus problemy
sprendimo igidZziy.

Visi jstaigoje dirbantys gydytojai, akuSerés ir slaugytojai, Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka turi licencijas, suteikiancias teis¢ verstis gydytojo, akuSerio ir bendraja slaugos
praktika.

PaZymeétina, kad siekiant toliau gerinti sveikatos prieZiliros paslaugy kokybe, planuojant
ZmogiSkuosius iSteklius (atsizvelgiant | darbuotojy amZiy bei siekiant uZtikrinti gydytojy
pakei¢iamumg), jstaiga jdarbinty iy specialybiy gydytojus: gydytojas radiologas — 2; gydytojas
oftalmologas — 1; gydytojas akuSeris ginekologas — 2; fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojas —
1; gydytojas anesteziologas reanimatologas — 1; vidaus ligy gydytojas — 2.

Darbuotojy darbo sauga. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 25 d. jsakymu
Nr. Al1-457/V-961 patvirtintais Profesinés rizikos vertinimo nuostatais, kasmet atlickamas
profesinés rizikos vertinimas:

- Indentifikuojami esami ir galimi rizikos veiksniai darbo vietose;

- Nustatomi darbuotojai, kuriems kyla pavojus dél jy veiklos;

- Surenkama informacija apie ligonin¢je jvykusius nelaimingus atsitikimus, profesines

ligas, profilaktinius sveikatos patikrinimus;

- Atliekama darbuotojy apklausa apie rizikos veiksnius jy darbo vietose;

- Nustatomas rizikos dydis ir nusprendziama ar rizika priimtina, toleruotina ar

nepriimtina;

- Numatomos rizikos Salinimo ir maZinimo priemonés;

- Rizikos Salinimo ir maZinimo priemoniy planas aptariamas su darbuotojais.

Rizikos vertinimas atliktas visose darbo vietose, stebint darbo aplinkg ir atlieckamus darbus,
kalbantis ir konsultuojantis su darbuotojais, jvertinant turimg informacija, dalyvaujant darbuotojy
atstovams, darbuotojy atstovams saugai ir sveikatai, vadovaujantis 2013-2014 metais nustatytais
rizikos veiksniais vertinant darbo viety profesing rizikg. Nenustatyta darbuotojy dirbanciy didelés

rizikos ar nepriimtinos rizikos sqlygomis.
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Medicinos personalas dalyvauja profesinés kvalifikacijos tobulinimo kursuose,
mokymuose, susijusiuose su sveikatos sauga. Radiacinés saugos centras apriipina Radiologijos
skyriaus darbuotojus individualiais dozimetrais ir atlieka iSorinés ap§vitos stebéseng bei kontrole.
Atliekama individualiy apsaugos priemoniy patikra. Cheminei dezinfekcijai naudojamos tik teisés
akty nustatyta tvarka aprobuotos ir registruotos medziagos. Atlickantys dezinfekcijg darbuotojai yra
apmokyti, instruktuoti ir naudoja asmeninés apsaugos priemones. Mokymo Kursuose apmokyti
darbuotojy saugos ir sveikatos komiteto nariai.

Gery darbo salygy ir patogiai jrengty darbo viety pasiskirstymas jstaigoje yra netolygus.
Dalis patalpy renovuota, jrengta geros ir patogios darbo vietos, apriipinta modernia jranga bei darbo
priemonémis, kitur — neatliktas remontas, taciau kasmet padétis geréja, pagal galimybe ieskoma
jvairiy finansavimo Saltiniy. 2015 metais renovuotos Terapijos klinikos patalpos (pabaigtas IV
aukStas), Konsultacin¢je poliklinikoje jrengtos medicinos darbuotojams persirengimo patalpos,
todel pageréjo medicinos darbuotojy darbo salygos ir pacienty prieZitra. Vaiky ligy skyriuje
suremontuotos 3 palatos, pakeista koridoriuje grindy danga, Zaidimy kambarys paremontuotas ir
papuostas Zaismingomis interjero detalémis.

Stebimas neefektyvus dalies padaliniy (patalpy) i§déstymas:

- Priémimo-skubios pagalbos skyriaus — per mazai patalpy;

- Konsultacinés poliklinikos — patalpos i§déstytos skirtinguose pastatuose;

- Centrinés sterilizacinés;

- Pulmonologijos sektoriaus - néra tinkamos jungties su pagrindiniu ligoninés korpusu,

kur teikiamos diagnostinés procediiros ar, reikalui esant, reanimacija;
- Klinikinés diagnostikos laboratorijos - patalpy i§planavimas neatitinka poreikiuy;
- Hemodializés poskyrio — ambulatoriniams pacientams skirtas poskyris turéty bati I

aukste (5iuo metu V aukste).

7. SANAUDOS VALDYMO ISLAIDOMS

15 lentelé. Sanaudos susijusios su valdymo i§laidomis

 Eil. | Sanaudy paskirtis | Suma, Eur. Dalis procentais ]

N, 2014m. | 2015m. | 2014 m. 2015 m. |
1. | Istaigos vadovo 25736 30290 0,3 0,3 ‘

; | darbo uzmokestis B ]

2. | Administracijos 70517 79862 0.9 1,0

| darbo uZmokestis | __ B - ‘ ]
3. | Soc.draudimas, 30012 34125 0,4 0,4

garantinis darbo

| uzmokesc¢io fondas } | __| ‘
4. | Transporto sagnaudos | 2957 | 5671 0,1 0,1 |
Viso: | 129222 | 149948 1,7 ‘ 1,8 |
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8. DUOMENYS APIE ISTAIGOS VADOVA

Istaigos vadovas — direktorius, yra jstaigos administracijos valdymo organas, kuris savo

veikloje vadovaujasi jstatymais, visuotinio dalininky susirinkimo priimtais sprendimais, V3] Utenos

ligoninés jstatais, pareiginiais nuostatais ir kitais teisés aktais.

VS[ Utenos ligoninés direktorius Dalius Drunga (gim. 1969-07-12) paskirtas j pareigas
2013-09-16 Utenos rajono savivaldybes tarybos sprendimu 2013-08-29 Nr. TS-222.

Rodikliai, pagal kuriuos nustatoma jstaigos vadovo ménesinés algos kintamoji dalis

16 lentelé. Kiekybiniai ir kokybiniai jstaigos veiklos vertinimo rodikliai

Vertinimo rodikliai | 2014m. | 2015m. |
|

Kiekybiniai vertinimo rodikliai R

Istaigos sgnaudy valdymo i§laidoms dalis 1,7 % | 1,8 %

Finansinis jstaigos veiklos rezultatas 415830,34 ‘ 221812,93
Istaigos sanaudy darbo uzmokeséiui dalis 50,5 % | 52,5 %

Papildomy finansavimo $altiniy pritraukimas, procentais | 7,6 % 8.0 %

nuo bendryjy jstaigos pajamy ‘

2. Kokybiniai vertinimo rodikliai | |
2.1. Pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis paslaugomis ‘
| lygis ir pacienty skundy tendencijos: B L | -
2.1.1. | Pacienty apklausy rezultatai ' Pacienty Pacienty
lukesdiai likesciai
tenkinami tenkinami
! gerai * gerai *
2.1.2. | Maksimali patekimo pas $eimos gydytojus trukmé, ‘ Seimos gydytojy jstaiga
_ dienomis neturi
'2.1.3. | Pasitvirtinusiy pacienty skundy skaicius 2 0
' 2.1.4. | Pralaiméty teisminiy byly skai¢ius | 1 o
12.2. | TIK patikrinimy skaicius, i3 ju: I 3|
1221, ' Nustatyta Zala PSDF biudzetui, Eur l 4968,31 422216 |
' 2.3. | Kokybés vadybos sistemos jdiegimo ir vystymo laipsnis: | _]
2.3.1. | Vidaus auditas Atlikta 18 Atlikta 26
| audity auditai
2.3.2. | Pacienty aptarnavimo standartai | 100% 100%
2.3.3. | Procedury standartai | 90% 93%
2.4. Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis, procentais per metus | 10% ' 10%
| 2.5. Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika: s _
2.5.1. | Prevenciniy programy paslaugy skaicius | 5833 4654
12.5.2. | Prevenciniy programy vykdymas, Eur B ‘ 59949 64130,54
2.5.3. | Suteikta skatinamuyjy paslaugy, Eur | Priskirtos vykdyti PSPC
' 2.5.4. | Dienos chirurgijos paslaugy skai¢ius | 867 899
2.5.5. | Dienos stacionaro paslaugos | 4246 4777 |
' 2.5.6. | Stebé¢jimo paslaugy skaicius 2677 | 2395
' 2.6. | Informaciniy technologijy diegimo ir vystymo lygis: _ B
2.6.1. | Istaigos informaciné sistema | Diegiama ir | Idiegta ir
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O
N
o

'_Pacientq registracijos elektroniné sistema
Istaigos interneto svetainé

D
a
(9

264, | Kompiuteriz_u_otu eydytojo darbo viety kiirimas

1 2.6.5. | Darbuotojy darbo kriivio apskaita
| 2.6.6. | Kita (jradyti)

testuojama | pradéta
nauja dirbti su
Elektroni- Elektroni-
nes nés
sveikatos sveikatos
sistema, bandomaja
vyko versija
personalo
mokymai.
Idiegta [diegta |
Atitinka rei- | Atitinka rei-
kalavimus | kalavimus
(nuolat (nuolat
atnaujinama | atnaujinama
informacija | informacija
istaigos istaigos
internetinéje | internetinéje
svetainéje) | svetaingje)
90 % 100%
‘ Idiegta Idiegta

* Rezultatai interpretuojami sekangiai: vir§ 80% - pacienty lukes¢iai tenkinami labai gerai; nuo 60% iki 80% - pacienty
lokes¢iai tenkinami gerai; nuo 20 % iki 60% - pacienty lukesgiai tenkinami silpnai, iki 20 % - pacienty likeséiai
netenkinami.

9. ISTAIGOS I§LVAIDOS KOLEGIALIY ORGANU KIEKVIENO NARIO DARBO
UZMOKESCIUI IR KITOMS JSTAIGOS KOLEGIALIU ORGANU NARIU

ISMOKOMS

Neéra.

10. ISTAIGOS ISLAIDOS SU VIESOSIOS ISTAIGOS DALININKU SUSIJUSIEMS

ASMENIMS

Neéra.

Direktorius Dalius Drunga

_(p;'eigos) o (paraéag) (vardas, pavardé)

~ 2016-03-31

(data)

24



SRYIUY2)
SOUIDIPRIN

Mfm;u;\

I

BYISIIR)S
SOUIDIPaIA]

eqAuiny
SOTRIDAS 4y |
03nes hiojongecg

1qAuae) ojruosia, |4

SEIELI01a0g _ 4

g S

3

sepurqey hidoysopug

tlliojeloge) soynsougeip SaupIupy

| sepaud

ounpuards soqhre . ouofes sousy

SYArdd i

A

sevuiqey; hiidoysoyog

mnv_:m.s ofnesy

1T R IS _ -1

ZI-SLIN

IVOIVY SOHLLSO

wSu:_lpmv_ mo.:lwo_o_wc mu:_fﬂ@

SLeng s1seisneLlp

I

VINTHIS SOWNINNNLS Su

CP0-TI0T

|
|

A

<4

‘sof1dojoyjaju ‘safi3ojoysu ‘so
‘sofidojournjopus ‘sofi3ojo1ps

| auroelado ‘reuio)yas sohi3ojoyaur
|_‘sofidojon sofidinnyo hajiea

SNLIAYS soqeded SOISoIgNYS oL

—_— ¥
_ SAOLMIYIQ

b1

| TEURIpow
= _ sefojonpuard sneriopyaayg

e

== 4=

ﬁ|
eqiey hlowgag

snuAYs owiaezaroid hueg
mv__:._._v:_om w:_um::m.:.ov_
SNUAYS S2Z1|RIPOWa}|
snidys solioen|igeay
SNLAYS soltavuniesy
sty hify |
snuOys soliiiojoanan
_m_uodw_omlmwwo:m%o@_:

IVINI'TYAvd

vﬁ
A —

NINODIT SONTYN SOOIVLSH SOISOSAIA

li8ojouound ‘solidojoimusonsed
) “h31) snepia Iy sofidess

18 sofiiagnye ‘sofi3ojojewinen solipadouo
‘saujeuLOpQR ‘S01S0IpUIG Y1y soi3imnyy

skutreped soqpeded ssuidojoipiey)

d

wneys

sulojonpead sn BLIO3ay(]

elisiuoy soyng

eqiie) mc.w:m_m

eqAae oE_b;O

* UIDEZILIDG

A
i
aunstep

A

IVINITVAVd
7 RIGNag

A

m SeIpNE SOy

adnad
UIDBUIPIOOY A
T Lk

SEAOPBA SOWDYSIS
soqhpea saqlyoyy

R



| Vigdoyi
W2 g - 949 (4]
2 PRIEDAS
UTENOS RAJONO SAVIVALDYBES TARYBA
) SPRENDIMAS
DEL VIESOSIOS [STAIGOS UTENOS LIGONINES VALDYMG STRUKTUROS
PATVIRTINIMO
2015 m. lapkridio 26 d. Nr. TS- 54[5‘
Utena

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 3 dalies 9
punktu, Lietuvos Respublikos sveikatos prieZifiros istaigy jstatymo 28 straipsnio 10 punktu,

VieSosios istaigos Utenos ligoninés jstaty, patvirtinty Utenos rajono savivaldybés tarybos 2014 m.
spalio 30 d. sprendimu Nr. TS-335 ,Dél Viedosios jstaigos Utenos ligoninés istaty patvirtinimo®,
39.6 papunkéiu ir atsizvelgdama j Vidaus audito rekomendacijy, pateikty Vidaus audito 2014 m.
geguzes 13 d. ataskaitoje Nr. A-2 . Dél veiklos ir valdymo vidaus audito vie$ojoje istaigoje Utenos
ligoninéje®, jgyvendinimo priemoniy plana, patvirtinta Utenos rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus 2014 m. geguzés 28 d. jsakymu Nr. A[-559 ,.Dél Vidaus audito rekomendacijy, pateikty
Vidaus audito 2014 m. geguzés 13 d. ataskaitoje Nr. A-2 D¢l veiklos ir valdymo vidaus audito
vieSojoje jstaigoje Utenos ligoningje*, jgyvendinimo priemoniy plano patvirtinimo* (2015 m. liepos
7 d. isakymo Nr. Al-728 redakcija) ir V[ Utenos ligoninés 2015 m. lapkricio 9 d. rasta Nr. S-
1366(8.2) ,Dél rekomendacijy jgyvendinimo priemoniy plano vykdymo®, Utenos rajono

savivaldybés tarybanusprendzia:
1. Patvirtinti VieSosios staigos Utenos ligoninés valdymo struktiirg (pridedama).

2. Sis sprendimas jsigalioja 2016 m. balandZio 27 d.
3. Nurodyti, kad Sis sprendimas gali biti skundZiamas Lietuvos Respublikos administraciniy

byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.
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