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VADOVO ZODIS

VieSoji jstaiga (toliau — V8I) Utenos ligoniné teikia jstaigos asmens sveikatos prieZiuros

licencijoje numatytas stacionarines ir ambulatorines asmens sveikatos prieziiros paslaugas Utenos

regiono, kity Lietuvos Respublikos vietoviy gyventojams bei uzsienieciams, yadovaudamasi principu,
kad sveikatos sistemoje svarbiausias yra pacientas.

2019 metai miisy jstaigai buvo iities nepaprastai sekmingi. Ligonine Siais metais tgse visas jau

Iprastas sveikatos prieZitiros veiklas, pabaigé vaiky skyriaus remonta, isigijo medicinos jrangos
geresnei diagnostikai ir gydymui, susigraZino prarastus ir pritrauké naujus gydytojus, idarbino bent

deSimtj slaugos specialisty. Tvirtu Zingsniu Zengé i pilng skaitmenizavima. Didziulis e.sveikatos

vartojimo procentas, e.receptas siekia net 98 proc. — visa tai pacienty ir darbuotoju patogumui.

Investuojame j zmogiskaji kapitala. Investuojame ir j naujas veiklos kryptis — didéjant vyresnio
amzZiaus pacienty skaidiui — imameés giariatrijos projekto, dalyvaujame ES finansavimo konkurse, kurj
laiméjus planuojame Terapijos klinikos iSplétima, nutolusiy padaliniy patogy sujungima, kas suteikty
musy pacientams naujg gydymosi kokybe.

2019 m. buvo parengtas projektas ,,Geriatrijos stacionarinio skyriaus jkirimas V8j Utenos

ligoningje*, kadangi auga sveikatos priezitiros paslaugy poreikis senéjanciai visuomenei. Daugiau net

du tre¢daliai visy ligoninéje stacionariniy vidaus ligy paslaugy suteikiama asmenims, Vyresniems kaip

gretutines letines ligas, todél pailgéja
konstrukcija bei jrangos

niy sveikatos biklés

60 m., kuriems reikia gydyti ne tik pagrinding ligg, bet ir kitas
viduting guléjimo trukmé. Numatoma investuoti j ligoninés patalpy re
isigijima. Sukurta infrastruktira sudarys salygas pagerinti pagyvenusiy Zmo
iStyrima, parinkti bei taikyti efektyviausig gydyma ligoninéje.

ReikSmingas 2019 m. pasiekimas — darbuotojy darbo uzmokescio PadidinimaS ir teigiamas
Istaigos veiklos rezultatas.

Eile mety miisy pacientai ir klientai piktinosi mazomis masiny stovejimo aik3telemis — dalinai

sutvarkéme ligoninés aplinka, privaZiavimus, sutvarkéme ir jrengeme maginy stovéjimo aiksteles,
padidinome masiny stovéjimo viety skaiéiu.

Ataskaitiniu laikotarpiu nemaza démesj skyréme lyderystés ir komunikavimo mokymams bei
tarpusavio santykiy ir mikroklimato gerinimui.

Vykdydama savo veikla, V3] Utenos ligonin¢ orientuojasi 1 tris pagrindines strategines kryptis:

orientacija j pacienta, Zmogiskojo kapitalo stiprinimas bei efektyvus valdymas.




I SKYRIUS
STRATEGINIO VEIKLOS PLANO JGYVENDINIMAS

V3] Utenos ligoniné yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Utenos rajono savivaldybés
asmens sveikatos prieZiiiros regiono lygmens pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis
juridinis asmuo, kurio tikslas — tenkinti vieSuosius interesus vykdant sveikatos prieZiiiros veikla.

[staigos steigéjas — Utenos rajono savivaldybé. Utenos rajono savivaldybeés taryba — steigéjo
teises ir pareigas jgyvendinanti institucija.

Istaigos buveiné — Aukstakalnio g. 3, LT-28151 Utena.

[staigos vadovas — direktorius, yra jstaigos administracijos valdymo organas, kuris savo
veikloje vadovaujasi jstatymais, visuotinio dalininky susirinkimo priimtais sprendimais, V3] Utenos
ligonings jstatais, pareiginiais nuostatais ir kitais teisés aktais.

V3] Utenos ligoninés direktorius Dalius Drunga paskirtas j pareigas 2013-09-16 Utenos rajono
savivaldybés tarybos sprendimu 2013-08-29 Nr. TS-222 ir 2018-09-17 Utenos rajono savivaldybés
tarybos sprendimu 2018-08-30 Nr. TS-222.

V3] Utenos ligoninés veiklos sritys — organizuoti ir teikti asmens sveikatos prieziiliros
paslaugas, kurias teikti teis¢ suteikia jstaigai iduota asmens sveikatos priezitiros licencija.

Pagrindiné jstaigos veiklos riisis pagal Ekonominés veiklos rusiy klasifikatoriy, patvirtintg
Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2007 m.
spalio 31 d. jsakymu Nr. DI-226 ,,Dél Ekonominés veiklos rasiy klasifikatoriaus patvirtinimo® -
zmoniy sveikatos priezitiros veikla (pagal klasifikatoriy - 86).

Utenos rajono savivaldybés tarybos 2015 m. lapkri¢io 26 d. sprendimu Nr. TS-315 ,,Del
Viesosios jstaigos Utenos ligoninés valdymo struktiiros patvirtinimo* patvirtinta VieSosios jstaigos

Utenos ligoninés valdymo struktiira (1 priedas).

PIRMASIS SKIRSNIS
KONTEKSTO (APLINKOS) ANALIZE

V31 Utenos ligoniné — daugiaprofiliné regiono ligoniné, teikianti auk$tos kokybés antrinio lygio
asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas, nurodytas jstaigos asmens sveikatos prieZiiiros licencijoje.

1. Sveikatos politikos laiméjimai, teigiami sveikatos sistemos plétros poky&iai ir pagrindinés
sveikatos sistemos stiprybeés, aktualios V§] Utenos ligoninei ir turéjusios teigiamg jtakq strateginio veiklos
plano jgyvendinimui:

- modernizuojamos sveikatos prieZitiros jstaigos, diegiamos naujos technologijos, leidZian¢ios

dalj stacionariniy sveikatos prieZiiiros paslaugy pakeisti ambulatorinémis.
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- optimizuojamas sveikatos prieZiliros paslaugy spektras, skatinant ambulatoriniy, dienos
chirurgijos ir kity alternatyviy paslaugy plétra bei atsisakant pertekliniy ir nepagristy stacionariniy
sveikatos prieZifiros paslaugy.

- plétojamos slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugos, ypa¢ daug démesio skiriant
pagyvenusiy Zmoniy sveikatos prieZitrai.

- tesiamas labiausiai paplitusiy létiniy neinfekciniy ligy (Sirdies ir kraujagysliy, onkologiniy ir
kt.) prevencijos programy jgyvendinimas.

- jdiegta pacienty eiliy stebésenos sistema.

2. Dabartinés sveikatos sistemos problemos, aktualios VI Utenos ligoninei ir turéjusios neigiama
jtakg strateginio veiklos plano jgyvendinimui:

- nepakankamai nuosekli sveikatos politika;

- nepakankami sveikatos sistemos reglamentavimo principai ir metodai;

- istaigos teikiamy paslaugy kiekis ribojamas sutartyse su PanevéZzio teritorine ligoniy kasa
nustatytomis pinigy sumomis;

- teikiamy paslaugy jkainis neadekvatus patiriamoms sgnaudoms;

- gydytojy trikkumas 3alyje apsunkina natiralig $ios srities specialisty kaita.

ANTRASIS SKIRSNIS
STRATEGINIU TIKSLU IGYVENDINIMAS

Istaigos vizija — viena geriausiy $alyje, atitinkanti Europos Sajungos Saliy standartus,
stacionarines ir ambulatorines specializuotas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas teikianti
pacientams ligoniné, darbuotojams sudaranti saugias darbo salygas, motyvuojanti juos dirbti ir
uzsidirbti. Tai jstaiga, kurioje pacienty ir gydytojy santykiai grindZiami abipusiu pasitikéjimu ir
pagarba, kurioje santykiai tarp darbuotojy yra kolegiski, o kiekvienas komandos narys stengiasi kuo
geriau atlikti savo darba.

Istaigos misija — teikti naujausiais mokslo pasiekimais ir technologijomis pagrjstas, saugias,
kokybiskas, atitinkandias pacienty poreikius, bei vir§ijanéias jy likes¢ius specializuotas stacionarines
ir ambulatorines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, atsizvelgiant j steigéjo ir paslaugu uZsakovy
reikalavimus, uztikrinant privacios paciento informacijos apsauga, Zmogiska pagarbg ir oruma,
prisiimant pilng atsakomybe uZ pacientams suteiktas paslaugas.

Tikslai:

- Finansinio tvarumo uztikrinimas.

- Darbo uzmokes¢io didinimas.




- Didinti pacienty pasitenkinima, suteikiant iSsamig diagnostika ir gydyma, pagal
taikomus gydymo standartus ir specializacijg lygiuotis j vedanCias Respublikines ligonines.

Pats svarbiausias tikslas, kurio negali pamirsti nei vienas ligoninés darbuotojas — tai pacientas,
jo jausmai ir lukesdiai, pasitenkinimas musy darbu. Jis turi tapti centru | kurj susiveda visy istaigos
padaliniy darbas, technologijos, Zinios ir pastangos.

Istaigos veiklos uzdaviniai:

- organizuoti ir teikti nespecializuotas, specializuotas kvalifikuotas stacionarines ir
ambulatorines sveikatos prieziiiros paslaugas Utenos rajono, kity Lietuvos Respublikos vietoviy
gyventojams bei uZsienieciams;

- diegti Europos Sgjungos asmens sveikatos prieziiros paslaugy standartus, jvertinant
diagnostikos, gydymo ir slaugos kokybe, pagrindZiant geriausiy rezultaty identifikavimu bei pacienty
dalyvavimu;

- diagnozuoti ligas, gydyti ir slaugyti pacientus mokslu ir paZangiausiomis technologijomis
pagrjstais metodais, saugiai, pacientui prieinamu, lygiateisisku, efektyviu, atitinkan¢iu kokybes
standartus bidu;

- plétoti e. sveikatos sistema;

- uztikrinti jstaigos veiklos gerinimo procesus;

- pagerinti pacienty aptarnavimo kultiira;

- patobulinti organizacinius procesus;

- pagerinti viding komunikacija;

- sustiprinti visy lygiy vadovy lyderyste.

Ataskaitiniu laikotarpiu, orientuojantis j jstaigos vizija, jgyvendinant jstaigos misijg, siekiant
pagrindinio jstaigos veiklos tikslo, sékmingai jgyvendinti veiklos uZdaviniai. Zemiau aptarsime

istaigos veiklos tiksly jgyvendinimg ir ataskaitinio laikotarpio pagrindinius jstaigos veiklos rezultatus.

1 lenteléje ,,Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai®, 2 lenteléje ,,Veiklos rezultaty
vertinimo rodikliai“ ir 3 lenteléje ,,Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai suformuluoti
vykdant Lietuvos Respublikos Sveikatos priezitiros jstaigy jstatymo 15% straipsnio ,,LNSS vieyjy
jstaigy ir LNSS biudZetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos rezultaty
vertinimas* reikalavimus, vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019 m.
birzelio 20 d. jsakymu Nr. V-731 ,,Dél Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy ir biudZetiniy
istaigy, teikian¢iy asmens sveikatos prieZitros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2019

mety siektiny reik§miy patvirtinimo* bei siekiant maksimaliai sé¢kmingai jgyvendinti jstaigos misij3.




1 lentelé. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai

Eil Veiklos finansiniy Siektina reikSmé Veiklos rezultatas Vertinimas
Nr. rezultaty vertinimo balais
rodikliai
1. | Finansinis jstaigos Biiti nenuostolingai Pajamy ir sgnaudy 10
veiklos rezultatas skirtumas (grynasis
pervirsis) 321149,45 Eur
- istaiga dirba
nenuostolingai.
2. | Istaigos sanaudy Valstybés institucijoms Papildomai skirty PSDF 10
darbo uzmokesciui skyrus papildomy biudZeto 1¢$y asmens
dalis Privalomojo sveikatos sveikatos prieZiliros |
draudimo fondo (toliau — paslaugoms apmoketi, |
PSDF) biudZeto 1Sy 100 proc. skirta didinti
asmens sveikatos priezitiros | sveikatos prieZiiiros
paslaugoms apmokéti ir specialisty darbo
rekomendavus jas nukreipti | uzmokes¢iui.
sveikatos prieZiiiros
specialisty darbo
uzmokeséiui didinti, ne
maziau kaip 85 proc.
nurodyty &Sy
panaudojamos darbo
o uzmokesciui didinti _
3. | Istaigos sagnaudy [staigos sanaudy valdymo | Istaigos sgnaudy 10
valdymo iSlaidoms iSlaidoms dalis ne daugiau | valdymo iSlaidoms dalis |
dalis (2 priedas) kaip 2,0 proc. 1,5 proc. ] |
4. | Istaigos finansiniy 0 '
jsipareigojimy dalis | Isipareigojimy koeficientas | Isipareigojimy
nuo metinio jstaigos | ne didesnis kaip 0,10 koeficientas - 0,13
biudZeto
5. . Papildomy finansavimo Nevertina-
Papildomy N " R . .
T enustatoma Saltiniy pritraukimas — 6 ma balais
fin.ansaw-mo Saltiniy prox.
pritraukimas (2018 m. buvo 5,2 proc.) )

|

* Nenustatoma — rodiklio reik§mé nepatvirtinta (nenustatyta siektina reik§mé ir/ar formulé vertinimui) Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019 m. birzelio 20 d. jsakymu Nr. V-731 ,Dél Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos vieSyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikianiy asmens sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos
rezultaty vertinimo rodikliy 2019 mety siektiny reik$miy patvirtinimo® ir Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2019 m. kovo 25 d. jsakymu Nr. V-361 ,Dél Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos
viesyjy jstaigy vadovy ir jy pavaduotojy ménesinés algos kintamosios dalies dydzio nustatymo tvarkos apraso
patvirtinimo* (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019 m. rugpjii¢io 28 d. jsakymo Nr. V-1029
redakcija).




2 lentelé. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai

Eil. Veiklos rezultaty Siektina reik§mé Veiklos rezultatas Vertinimas
Nr. vertinimo rodikliai | balais

1. | Pacienty Nenustatoma* Pacienty pasitenkinimo Nevertina-
pasitenkinimo jstaigos teikiamomis ma balais
istaigos teikiamomis paslaugomis lygis — 0,96
paslaugomis lygis, balo, t.y. 96 proc.
tai yra pacienty pacienty teigiamai
teigiamai jvertinty vertina jstaigoje
istaigoje suteikty teikiamas asmens
paslaugy skaiciaus sveikatos prieZiiiros
dalis nuo visy per paslaugas. (2018 m.
metus jstaigoje buvo 95 proc.)
suteikty asmens
sveikatos prieZiiiros
paslaugy skaiciaus
pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
grupes B

2. | Istaigoje gauty Nenustatoma* Istaigoje gauty pagristy Nevertina-
pacienty skundy dél skundy dalis nuo gauty ma balais
istaigoje suteikty pacienty skundy dél
asmens sveikatos jstaigoje suteikty asmens
prieziiiros paslaugy sveikatos prieziliros
skai¢ius per metus ir paslaugy - 0,1 proc.
pagristy skundy Gauta 10 pacienty
dalis skundy, i§ jy 1 pagrjstas.

3. | Istaigoje gauty Istaigoje gauty pagristy Nevertina-
pagristy skundy skundy dalis nuo | ma balais
dalis nuo visy istaigoje suteikty asmens
istaigoje suteikty sveikatos prieZiliros
asmens sveikatos Nenustatoma* paslaugy skai¢iaus per
priezitiros paslaugy metus - 0,00001 proc.
skaifiaus per metus Gauta 10 skundy, i§ jy 1
pagal sveikatos pagristas.

| apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
grupes. -

4. | Istaigoje taikomos 10
kovos su korupcija
priemonés,
numatytos sveikatos | Suteiktas Skaidrios asmens | Suteiktas Skaidrios
apsaugos ministro sveikatos prieziliros asmens sveikatos
tvirtinamoje jstaigos vardas. prieziliros jstaigos
Sveikatos prieziiiros vardas.
srities korupcijos
prevencijos

L programoje. -
5. | Informaciniy 1. Ne maZiau kaip 90 Vir§ 90 proc. epikriziy 10
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technologijy diegimo
ir plétros lygis
(pacienty
elektroninés
registracijos sistema,
jstaigos interneto
svetainés iSsamumas,
darbuotojy darbo
kriivio apskaita,
jstaigos dalyvavimo
elektroninéje
sveikatos sistemoje
mastas)

proc. visy epikriziy
iSraSoma el. budu (e.
dokumentas Nr. E003

., Stacionaro epikrize*,
kurio duomeny sagrasas
nustatytas Lietuvos
Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2010
m. gruodzio 17 d.
jsakyme Nr. V-1079
,,Dél Sveikatos
prieZitiros jstaigy
informaciniy sistemy
susiejimo su e.
sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo
infrastruktira
reikalavimy ir techniniy
sglygy patvirtinimo*
(toliau jsakymas Nr. V-
1079), (toliau—
E003));

2. ASP] informacingje
sistemoje (toliau —
ASPI IS) idiegtas vaisty

i§_ra§_yt5 el. budu.

Ligoninés vaistinéje
idiegtas ir naudojamas
vaisty suderinamumo

istaigg dél asmens

suderinamumo tikrinimo
tikrinimo funkcionalumas.
funkcionalumas.

6. | Istaigoje suteikty Nevertina-
asmens sveikatos ma balais
prieZitiros paslauguy
skaicius per ketvirtj
r n.1etus pagal Nenustatoma*
sveikatos apsaugos
ministro nustatytas
paslaugy grupes.

Istaigos nustatyti
rodikliai: _
6.1. | Dienos stacionaro ir | Ne maziau kaip 5000 5822 paslaugos per
stebéjimo paslaugy paslaugy per metus. metus
skaidius
6.2. | Dienos chirurgijos Ne maziau kaip 800 885 dienos chirurgijos
_ paslaugy skaicius paslaugy per metus. paslaugos per metus
6.3. | Ambulatorinés Ne maziau kaip 130 149 ambulatorinés
chirurgijos paslaugy | paslaugy per metus. chirurgijos paslaugos per
| skaiCius metus
7. | Vidutinis laikas nuo Nevertina-
. . . . . | Nenustatoma* ‘
paciento kreipimosi j ma balais




sveikatos priezitiros
paslaugos suteikimo
momento iki paskirto
paslaugos gavimo
laiko pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
rupes.

Istaigoje dirbanciy
darbuotojy ir etaty
skaicius ir jstaigoje
suteikty asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugy skaicius per
metus.

Nenustatoma*

Vidutiné
hospitalizuoty
pacienty gydymo
trukmé jstaigoje
pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugu
rupes:

Nevertina-
ma balais

9.1.

Vidutiné chirurgijos
paslaugy grupés
dymo trukmeé

10

Ne daugiau kaip 6,8 dienos.

9.2.

Vidutiné terapijos
paslaugy grupés
gydymo trukme

Vidutiné chirurgijos 5
paslaugy grupés gydym

trukme — 4,33 dienos:

Ne daugiau kaip 6,4 dienos.

10.

Lovos uZimtumo
rodiklis jstaigoje
pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugu
grupes.

Vidutine terapijos o
paslaugy grupés gydym
trukmé - 6,31 dienos:

ASP] aktyvaus gydymo
lovy uZimtumas - 300 d. /
82,2 proc.

11.

Istaigoje i$
Privalomojo
sveikatos draudimo
fondo biudzeto 1ésy
apmokéty brangiyjy
tyrimy ir procediiry,
kuriy stebésena
atlickama, skaicius,
medicinos priemoniy,
kuriomis atlikti
brangieji tyrimai ir
procediiros,
panaudojimo
efektyvumas.

Kompiuterines
tomografijos aparaty
apkrova - ne maZiau kaip
30 kompiuterinés
tomografijos tyrimy per
viena darbo dieng vienu

kompiuterings tomografijos
aparatu,

Aktyvaus gydymo lovy
uZimtumas — 253:47
dienos per metus / 69:4
proc.

20 tyrimy per viend
darbo diena (2018 M-~
17), kadangi aparatas
pasenes, daznai gendd:
todél jo galimybes labai
ribotos. Naudojant
didesniu pajégumt-
tikimybe dar daznesnio
arba visisko sugedimo-
2020 m. bus jsigytas
naujas modernus
kompiuterinis
tomografas.

yra




3 lentelé. Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai

Eil. Veiklos rezultaty Siektina reikSmé Veiklos rezultatas Vertinimas
Nr. vertinimo rodikliai balais
1. | Absoliutaus Nuo 0,5 1ki 1 Absoliutaus likvidumo 10

likvidumo rodiklis rodiklis - 0,7
2. Konsoliduotu vietui 2 konsoliduoti pirkimai 10
A 4 VIESHIY | Ne maziau kaip 2 su LSMU Kauno
pirkimy skaicius Klinikomis.

3. | Vaisty, kurie jsigyti 82 proc. jsigyta per CPO 10
per V] Centrinés LT elektroninj kataloga.
perkanciosios
organizacijos (toliau
- VSI CPOLT)

:Lerl:tégo(;l;ﬁ;s l:::(?loga’ Ne maziau kaip 80 proc.

bendros vaisty,
kuriuos galima jsigyti
per VS CPO LT
elektroninj kataloga,
vertés.

1 lenteléje ,,Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai®, 2 lenteléje ,,Veiklos rezultaty
vertinimo rodikliai“ ir 3 lenteléje ,,Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai pateikty veiklos
rodikliy pasiekty reikSmiy bendra baly suma pagal kuriuos skai¢iuojama jstaigos vadovo ménesinés
algos kintamosios dalies dydis, kaip numatyta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019
m. kovo 25 d. jsakymu Nr. V-361 ,Dél Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSujy jstaigy
vadovy ir jy pavaduotojy ménesinés algos kintamosios dalies dydZio nustatymo tvarkos apraSo
patvirtinimo* — 90 baly.

Zmogiskieji iStekliai. V3] Utenos ligoningje 2019 m. gruodZio 31 dienai dirbo 503
darbuotojai, i8 jy - 407 medicinos darbuotojai (gydytojai, med.biologai, slaugytojai, akuSeriai ir kt.
darbuotojai, teikiantys asmens sveikatos prieZifiros paslaugas). Darbuotojy pasiskirstymas pagal
pareigybes 2019 m. gruodZio 31 dienai matomas 4 lentel¢je. Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis — 7,5

proc. per metus.
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4 lentelé. Darbuotojuy pasiskirstymas pagal pareigybes 2019 m. gruodZzio 31 dienai

Pareigybé* Darbuotoju | UZimty etaty
_ skaicius skaiius
Administracija 25 23,178
Gydytojai, medicinos biologai 135 101,625
Slaugytojai ir akuSeriai 208 200,75
Kitas personalas teikiantis asmens sveikatos prieZiiros paslaugas 64 64,25

(danty technikai, registratoriai, radiologijos technologai, klinikos
laborantai, ergoterapeutai, kineziterapeutai, masaZuotojai,
logoterapeutai, soc.darbuotojai, vaistininkai)

Kitas personalas (slaugytojo padéjéjai, tkio reikaly tvarkytojai, 71 67,25
vairuotojai, darbininkai, pagalbiniai darbuotojai, sandélininkai,
riibininkai)

Viso: 503 457,053

*4 lenteléje pareigybés suskirstytos j grupes pagal VLK teikiamus duomenis ir reikalavimus. '
Visi jstaigoje dirbantys gydytojai, vaistininkai, akuSerés ir slaugytojai, Lietuvos Respublikos
jstatymy nustatyta tvarka turi licencijas, suteikiandias teis¢ verstis gydytojo, vaistininko, akuSerio ir

bendraja slaugos praktika. Darbuotojy skai¢iaus dinamika 2018 — 2019 metais stebima 5 lentel¢je.

5 lentelé. Darbuotojy skaic¢iaus dinamika 2018 — 2019 metais

Rodiklis 2018 m. 2019 m.
sausio 1 d. gruodzio 31 d. sausio 1 d. gruodzio 31 d.
Fiziniy asmeny 483 498 496 503
skai¢ius
Etaty skaiCius 469,929 460,553 , 460,553 457,053

2018 m. gruodZio 31 dieng - paskuting darbo dieng dirbo 2 darbuotojai: vaiky ligy gydytojas ir
medicinos gydytojas, todél 2018 m. gruodZio 31 dieng ir 2019 m. sausio 1 dieng darbuotojy skaicius
skiriasi 2.

2019 m. gruodZio 31 dieng ligonin¢je dirbo 80 pensinio amziaus darbuotojuy, i§ ju: 34
gydytojai, 36 slaugos personalo ir kity specialisty teikian¢iy asmens sveikatos prieZitiros paslaugas

darbuotojai, 10 kito personalo (6 ir 7 lentelés).
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6 lentelé. Pensinio amzZiaus gydytojy pasiskirstymas pagal pareigybes

Eil.Nr. Pareigybé Pensinio amziaus gydytoju
skaicius
1. Akuseris ginekologas 2
2. Chirurgas (abominal.chirurgijo gyd., vaiky chirurgas) 2
3. | Dermatovenerologas 2
4. | Endokrinologas 2
5. Vaiky kardiologas 1
6. Kardiologas 5
7. Ortopedas traumatologas 3
8. Neurologas 2
9. Pulmonologas 3
10. Radiologas 2
11. Oftalmologas 1
12. Vaiky pulmonologas 1
13. Neonatologas 1
14. Gastroenterologas 1
15. Kraujagysliy chirurgas 1
16. Vaiky ligy gydytojas 1
17. Anesteziologas reanimatologas 1
18. Vidaus ligy gydytojas 3

7 lentelé. Pensinio amzZiaus slaugytojuy ir kity specialisty, teikianciy asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, pasiskirstymas pagal pareigybes

Eil.Nr.

Pareigybé

Pensinio amziaus
darbuotojuy skaicius

Slaugytojas (bendrosiso praktikos, vaiky, fizinés medicinos
ir reabilitacijos, operacinés, anestezijos ir intensyvios
terapijos )

26

Radiologijos technologas

Klinikos laborantas

Danty technikais

Akuseris

MasaZuotojas

IR

Kineziterapeutas

— = NN NN

Sveikatos apsaugos sistema - tai ta sritis, kur mokymasis privalo biti nuolatinis ir
nesibaigiantis procesas. Medicinos personalas kasdien susiduria ne tik su tipiSkomis ir per ilgus studijy

ir darbo metus aptartomis ir i$nagrinétomis situacijomis, tadiau nestandartiniai ligy atvejai daZnai

v W —
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tobulina kvalifikacija, jgyja naujy kompetencijy tiek vykdami j mokymus, organizuojamus Lietuvoje,
tiek ir organizuojamus vietoje.

2019 m. i¥vaziuojamuosiuose kursuose kvalifikacijg kéle 177 darbuotojai. Bendradarbiaujant
su jvairiomis mokymo instutucijomis 2019 m. organizuoti 9 kvalifikacijos kélimo renginiai vietoje
(jstaigoje): konferencijos, seminarai bei kity formy mokymo kursai, kuriuose savo kvalifikacija
tobulino 299 (2018 m. — 244) darbuotojai. 2019 m. ypatingas démesys skirtas lyderystés mokymams -
54 darbuotojai, saugaus pacienty kino padéties keitimo - 81, radigcines saugos mokymams — 14,
infekcijy prevencijai ir valdymui — 25 bei kitiems sveikatos prieZifiros paslaugy gerinimo klausimais
mokymams.

V3] Utenos ligonin¢ glaudZiai bendradarbiauja su Lietuvos sveikatos moksly universitetu bei
Utenos kolegija — ¢ia studentai atlieka praktika, tod€l jstaigai aktualios akademinio jaunimo
problemos. Bendradarbiaujant sudaromos puikios salygos tobuléti ne tik biisimiems gydytojams,
kineziterapeutams ar slaugos specialistams, bet tobul¢ja ir mokosi jstaigos personalas. Ligoninéje yra
visos salygos igyti jglidziy, taikyti Siuolaikinius gydymo metodus, realizuoti studijy metu uZsibréztus
tikslus.

Dalis Utenos kolegijos studenty ir pavieniai Lietuvos sveikatos moksly universiteto studentai
misy ligoning pasirenka ne tik kaip mokymo bazg, tafiau pasilicka dirbti, todél jstaigoje vyksta
natlirali darbuotojy kaita, kai pensinio amZiaus darbuotojus, iSeinandius i§ darbo, keiia jauni
specialistai.

Siekiant gerinti sveikatos prieZiuros paslaugy prieinamuma ir kokybe, planuojant
zmogiSkuosius iSteklius (atsizvelgiant | darbuotojy amziy bei siekiant uztikrinti gydytoju ir slaugos
personalo pakeitiamuma), jstaiga vykdo iy specialybiy darbuotojy paieska: gydytojo oftalmologo,
gydytojo gastroenterologo, gydytojo pulmonologo, gydytojo kardiologo, gydytojo hematologo, fizinés
medicinos ir reabilitacijos gydytojo, gydytojo neurologo, gydytojo anesteziologo reanimatologo,
vidaus ligy gydytojo, gydytojo chirurgo, abdominalinés chirurgjjos gydytojo, gydytojo radiologo,
gydytojo akuSerio ginekologo, gydytojo infektologo, vaiky ligy gydytojy specialistu: kardiologo,
gastroenterologo, pulmonologo, neonatologo, vaiky ligy gydytojo.

Stacionaro veikla. Analizuojant jstaigos stacionaro veiklos rezultatus pastebima, kad
Lietuvoje vykstantys socialiniai ir ekonominiai poky¢iai daro jtaka ne tik visai sveikatos prieZilirai, bet
ir paciai Zmogaus sveikatai.

Siekiant optimizuoti jstaigos veiklos rodiklius, kasmet aptariamas lovy skaitius, atsiZvelgiant j
skyriy lovos funkcionavimo rodiklj, lovos apyvarta ir kt. rodikliys, Pagrindiniai stacionaro veiklos

rodikliai, apibréZiantys stacionaro veiklos efektyvuma, atsispindi 8 lenteléje.
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8 lentelé. Pagrindiniai stacionaro veiklos rodikliai per pastaruosius 5 metus

Metai Lovy | Lova- Lovos Vidutinis ) LetaliSku- | Lovos ISrasyty
skaitius | dieniai | funkciona- | guléjimo ‘ mas apyvarta | pacienty
F vimas laikas skaicius
2015 311 60881 195,76 5,97 2,52 32,79 10199
2016 285 | 62865 2372 6,2 2,96 38,6 10216
2017 285 | 61835 233,34 6,45 | 2,96 36,17 9585
2018 265 | 61461 231,93 6,50 | 298 35,66 9451 |
2019 265 64219 24234 | 6,71 328 | 36,13 9575

Lovos funkcionavimo rodiklis rodo, kiek dieny per metus stacionaro lova buvo uZimta.
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019 m. birzelio 20 d. jsakymu Nr. V-731 , Dél
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2019 mety siektiny reikSmiy patvirtinimo*
rekomenduojama siekti 300 dieny (82,2%) lovos funkcionavimo rodiklio aktyvaus gydymo lovy.
Taciau kasmet stebimas pacienty hospitalizacijos sezoniSkumas (nuo vélyvo pavasario iki ankstyvo
rudens sumazéja stacionare gulin¢iy pacienty skaifius), pablogina bendra jstaigos lovos
funkcionavimo rodiklj ir turi jtakos lovos apyvartos rodikliui. 2019 m. bendras lovos funkcionavimo
rodiklis yra 242,34, o aktyvaus gydymo lovy lovos funkcionavimo rodiklis (be ilgalaikio gydymo
lovy) yra 253,47 dienos.

Atkreiptinas démesys, kad vertinant atskiry padaliniy lovos funkcionavimo rodiklius, stebimas
netolygumas. Auks¢iau rekomenduojamg (300 dieny) lovos funkcionavimo rodiklj vir§ija kardiologija
— 328,29. Tuo tarpu maziausias lovos funkcionavimo rodiklis vaiky chirurgijos — 54,33; LOR - 93,5;
pediatrijos — 144,13; reanimacijos — 191,67.

2019 metais iSaugo lovadieniy skaiCius dél padidéjusio gydyty pacienty skaiCiaus (9 lentelé),
pageréjo bendras ir aktyvaus gydymo lovy lovos funkcionavimo rodiklis, lovos apyvartos rodiklis. Dél
gydyty sunkesnés biiklés pacienty, neZymiai padidéjo vidutinis guléjimo laikas bei letaliskumo
rodiklis.

Letaliskumo rodiklis taip pat priklauso nuo demografinés situacijos (daugéja senyvo amziaus,
vienidy ir socialiai sunkiai gyvenanéiy Zmoniy), pacienty sudéties, hospitalizacijos savalaikiskumo,
ambulatorinio gydymo kokybés ir kity veiksniy. Siekiant palyginti letaliSkumo rodiklius atskiry
ligoniniy (skyriy) galima tik juos standartizavus pagal pozymius, kurie galéjo turéti jtakos rodiklio
dydziui.

Atkreiptinas démesys | statistikai optimaly ir pastaraisiais metais pakankamai stabily vidutinj
guléjimo laika V3] Utenos ligoninéje: nuo 5,97 2015 m. iki 6,71 2019 m. Tai — efektyvaus gydymo

rezultatas, kai tinkamai organizuojant darba, pacientui per pakankamai trumpa laika suteikiama
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kokybiska paslauga. Tokiu biidu maZinamos maitinimo, komunaliniy paslaugy, medikamenty ir

panasios i8laidos — tuo didinamas jstaigos veiklos efektyvumas.

9 lentelé. Hospitalizuoty pacienty skaicius

Rodiklis 2015 2016 2017 2018 2019
Metai

Hospitalizuoty 10254 10246 9801 9578 9660

pacienty

skaifius [

Kasmet didZiausi pacienty srautai i$§ kity savivaldybiy stebimi 10 lentel¢je. Taip pat 2019 m.
ligoningje gydési pacientai i§ Visagino (133), Svenéioniy (88), Kauno (31), Kupiskio (24), Panevézio
(28), Ukmergés (16), Birzy ir Siauliy po 15, Sirvinty (5) ir pavieniai pacientai i§ kity savivaldybiy.

10 lentelé. Pacienty srauty i§ kity savivaldybiy dinamika

Rodiklis 2015 2016 2017 2018 ' 2019
Metai

Pacienty i kity 3425 3450 3361 3012 3015

savivaldybiy

srautai B

DidZiausi srautai i$ Siy savivaldybiy:

Zarasy 1120 1160 1078 916 975

Moléty 1077 980 975 883 834

Ignalinos 339 322 358 | 302 356

Anykséiy 265 274 255 200 212

Rokiskio 136 193 199 263 203

Vilniaus B 102 119 102 87 162

Vertinant pacienty srautus i$ kity savivaldybiy pagal profilius, daugiausiai atvyko gydytis:
chirurgijos - otolaringologijos (2018 m. — 565 pacientai, 2019 m. - 585), kardiologijos (2018 m. — 401,
2019 m. - 426), neurologijos (2018 m. — 384, 2019 m. - 395), ortopedijos - traumatologijos (2018 m. —
359, 2019 m. - 372), vidaus ligy (2018 m. — 261, 2019 m. - 278), pediatrijos (2018 m. — 208, 2019 m. -
148), akuSerijos (2018 m. — 194, 2019 m. - 143), infektologijos (2018 m. — 172, 2019 m. - 213),
ginekologijos (2018 m. — 160, 2019 m. - 184) profiliy pacienty.

Skubios pagalbos apimtys stebimos 11 lenteléje.
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11 lentelé. Skubios pagalbos apimtys

Rodiklis 2015 2016 2017 r 2018 2019
Metai

Skubios 2349 2310 3446 3531 2498

pagalbos

apimtys

Atkreiptinas démesys, kad pritaikius visg eile pakeitimy, nors ir blogéjant demografinei
situacijai, stabilizavosi akuSerinés pagalbos apimtys (12 lentelé).

Siekiant padidinti gimdymy skaifiy, VS] Utenos ligoniné sieké Naujagimiams palankios
ligonings statuso. 2017 m. sausio 4 dieng Zindymo skatinimo komitetas suteiké V] Utenos ligoninei
jstaigos, jsipareigojusios tapti Naujagimiams palankia ligonine varda, o 2017 m. rugpjucio 31 d.
jstaiga gavo Naujagimiams palankios ligoninés statusa. Kiekvieng ménesio paskutinj ketvirtadienj
vykdomi biisimy mamy¢iy mokymai, kuriy tikslas - suteikti ziniy ir jgtdZiy, reikalingy moteriai
Zindant kadikj, siekiant saugoti kiidikiy ir mazy vaiky sveikatg bei prisidéti prie Pasaulio sveikatos
organizacijos ir Jungtiniy Tauty vaiky fondo iniciatyvos jgyvendinimo. 2018 - 2019 m. vykdomi
personalo mokymai bei Naujagimiams palankios ligoninés stebésena jgalina iSlaikyti Naujagimiams

palankios ligonings statusg.

12 lentelé. AkuSerinés pagalbos apimtys

Rodiklis 2015 2016 2017 ' 2018 2019
Metai _

Gimdymy 269 298 325 376 322

skaicius

Nezymiai, tatiau kasmet auga stacionaro operacinis aktyvumas (13 lentelé): 2019 m. sieké

90,38 proc.

13 lentelé. Chirurginés pagalbos apimtys

Rodiklis 2018 2019
Stacionaro operacinis 89,7% 90,38%
aktyvumas -
Operacijy skaicius stacionare 2421 2424
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Ambulatoriné veikla. Bendras (14 lentel¢) 2019 m. ambulatoriniy apsilankymy skaiéius

konsultacijy poliklinikoje - 144057, i§ ju specializuoty ambulatoriniy konsultacijy — 84436.

14 lentelé. Gydytoju specialisty konsultacijy veiklos apimtys

Rodiklis 2018 2019
Ambulatoriniy apsilankymy 143209 144057
skai€ius konsultacijy
poliklinikoje
Specializuoty ambulatoriniy 83897 84436
konsultacijy

Kasmet stebimas ambulatoriniy apsilankymy skaiiaus bei specializuoty ambulatoriniy

konsultacijy didéjimas, kas atitinka Lietuvos sveikatos politikos tendencijas — stiprinama ambulatoriné

grandis.
15 lentelé. Ambulatorinés veiklos apimtys
Eil Rodiklis 2018 m. 2019 m.
Nr. I
1. Hemodializiy skaicius 923 1024
2. Atlikty laboratoriniy tyrimy skai€ius viso, is jy: 255685 237363
2.1. | mokamy 5419 4979
3. Radiologiniy tyrimuy skai¢ius 27106 31398
4. Kompiuterinés tomografijos tyrimy skaicius 4220 5031
5. Endoskopijos tyrimy skai¢ius 2361 | 3558
| 6. | Dienos stacionaro paslaugy skai€ius 3438 3099
7. Ambulatorinés chirurgijos paslaugy skaicius 139 149

Lyginant su 2018 m. iSaugo hemodializiy skai¢ius — 2018 m. buvo 923 pacienty, o 2019 m. —
1024 (12 lentelé), neZzymiai padidéjo ambulatorinés chirurgijos paslaugy skai¢ius: 2018 m. buvo 139
atvejai, 0 2019 m. — 149, i8augo endoskopiniy tyrimy skaicius: 2018 m. buvo 2361 tyrimas, o0 2019 m.
—3558. Sumazeéjo dienos stacionaro paslaugy skai¢ius: 2018 m. buvo — 3438, 0 2019 m. —3099.

Isaugo radiologijos tyrimy skaitius, kasmet auga kompiuterinés tomografijos tyrimy skaicius,
taiau aparatas pasenes, daZnai genda ir jo galimybés ribotos, todél sveikatos apsaugos ministro
jsakymu numatyto tyrimy skai¢iaus (30 kompiuterinés tomografijos tyrimy per vieng darbo dieng)
pasiekti negalime dél objektyviy prieZas¢iy.

Prevencinés programos. File mety nenutrikstamai vykdant prevencines programas geréja

pacienty iStirtumas, todél, patenkanéiy i antrinj lygj pacienty srautai stabilizuojasi. Dalyvavimas
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prevencinéje programoje - tai daugelio zmoniy galimybé nemokamai iSsitirti, nes 168y apdraustyjy
privalomuoju sveikatos draudimu prevenciniams sveikatos tyrimams skiriama i§ PSDF biudZeto. Dél
minéty tyrimy pacientai pirmiausia kreipiasi i Seimos gydytoja, kuris i$samiai supaZindina su
programomis ir paskiria reikiamus tyrimus. ] Utenos ligoninés gydytojus specialistus pacientai

kreipiasi tik gave siuntimus i$ Seimos gydytojo.

16 lentelé. Atrankinés mamografinés patikros dél kriities vézio programa

Eil. Paslauga ' Kodas 2018 m. 2019m. |
| Nr.
1. Mamogramy atlikimo paslauga 1960 2738 3423
2. Mamogramy jvertinimo 2048-2053 2738 3423
paslauga

Atrankinés mamografinés patikros dél krities véZio programa skirta moterims nuo 50 iki 69
mety. Kasmet jstaigoje stebima $iy paslaugy tolygi augimo tendencija (16 lentelé). Tikétinas augimas
ir ateityje, kadangi ataskaitiniu laikotarpiu jsigytas modernus mamografas.

PrieSinés liaukos (prostatos) véZio ankstyvosios diagnostikos programa skirta vyrams nuo 50
iki 75 mety bei vyrams nuo 45 mety, kuriy tévai ar broliai yra sirge prostatos véZiu. 2019 m. atliktos
36 urologo konsultacijos su priesinés liaukos biopsijos paslauga.

Storosios Zarnos véZio ankstyvosios diagnostikos programa skirta 50-74 mety amZiaus
asmenims, kurios tikslas - kuo ankséiau nustatyti storosios zarnos vézj. Keleta mety auges $iy paslaugy
skai¢ius Zymiai sumazéjo: 2019 m. buvo 194 atvejai (2018 m. — 326), tikétina, kad ankstyva
diagnostika uZtikrina geresnius rezultatus.

Gimdos kaklelio véZio ankstyvosios diagnostikos programa skirta 25 — 60 mety moterims. Jei
Sio tyrimo rezultatas patologinis, pacienté siun¢iama specializuotai ginekologinei pagalbai — diagnozei
patikslinti ir gydyti. Tuomet V§] Utenos ligoningje suteikiama gimdos kaklelio biopsijos ir jos
rezultaty jvertinimo paslauga, jg teikia gydytojas akuSeris ginekologas, vadovaudamasis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004 m. liepos 16 d. jsakymu Nr. V-548 ,,Dél Atrankinés
patikros dél gimdos kaklelio patologijos programos atlikimo metodikos patvirtinimo®. Atkreiptinas
démesys, kad tikslingai i$tyrus pacientes pirminés sveikatos prieZiliros grandyje, keleta pastaryjy mety
stebimi pavieniai atvejai.

Paslaugy kokybés uztikrinimas ir gerinimas. Gydymo ir slaugos kokybés rizikos valdymas
atlickamas nagrinéjant sudétingesnius klinikinius atvejus, registruojant ir aptariant nepageidaujamus
jvykius, neatitiktis, atliekant hospitaliniy infekcijy paplitimo tyrimus, vertinant pacienty pasitenkinimo

teikiamomis paslaugomis rodiklius, koreguojant gydymo ir slaugos standartus.

18



Istaigoje vykstantys procesai apraSyti kokybés vadybos dokumentuose: procediirose, darbo
instrukcijose, reglamentuose, protokoluose, metodikose. Kokybés vadybos sistema ligoninéje uztikrina
kokybiskas diagnostikos, gydymo, slaugos ir reabilitacijos paslaugas, pacienty aptarnavimg, paremty
profesine darbuotojy kvalifikacija ir etika, taip pat tinkamg medicinos jrangg ir kitas priemones.
Ataskaitiniu laikotarpiu parengta ir atnaujinta 34 tvarkos, apraSai, procediros, protokolai ir formos.

Istaigos veiklai ir paslaugy kokybei vertinti ir gerinti organizuojamas planinis ir neplaninis
Neplaniniai atlickami gavus skundus, uzfiksavus neatitiktis, nepageidaujamus jvykius, esant
neigiamiems atsiliepimams apie paslaugos kokybe arba esant kitoms prieZastims.

Auditai atlickami sveikatos prieZioros paslaugy kokybei, sutartiniy jsipareigojimy su Ligoniy
kasomis vykdymui, racionaliam iStekliy naudojimui, darbuotoju ranky higienai vertinti,
nepageidaujamy jvykiy prevencijai ir kitiems rodikliams jvertinti. Ataskaitiniu laikotarpiu iSnagrinéta
10 skundy. Visi skundai i$nagrinéti laiku, jvertintas jy pagristumas ir i$siaiskinta, ar paslaugos visais
atvejais teiktos nepaZeidziant teisés aktuose nustatyty ir jstaigos vidaus dokumentuose keliamy
reikalavimy. Nagrinéjant skundus, stengiamasi i§klausyti pacientg ar jo atstova, iSsiaiSkinti atvejj ir
rasti racionaliausig palankiausig sprendimg pacientui. Skundy ir pasiiilymy nagrinéjimo tvarka
apraSyta KVS procediiroje P 03-2016 ,,Skundy valdymas®.

Kasmet tiriamas pacienty pasitenkinimas jstaigos teikiamomis paslaugomis, kuris kartu su
kokybés vertinimo rodikliais pateikiamas Valstybinei akreditavimo sveikatos prieziliros veiklai
tarnybai prie Sveikatos apsaugos ministerijos. Anoniminés pacienty apklausos atskleidé, kad Pacienty
bendro pasitenkinimo jstaigos teikiamomis asmens sveikatos prieZidiros paslaugomis lygis yra 0,96
(auk$¢iausias galimas balas 1.0), t.y. 96 proc. pacienty teigiamai vertina jstaigoje teikiamas asmens
sveikatos prieZiliros paslaugas.

Sveikatos apsaugos ministerija jvertino V§] Utenos ligoninés atitiktj Skaidrios asmens
sveikatos priezidros jstaigos vardo suteikimui tvarkos apraSe jtvirtintiems asmens sveikatos jstaigy
korupcijos indekso nustatymo kriterijams ir pagal surinkta baly skaiéiy (112 baly) nustaté jstaigos
korupcijos indeksa, kuris atitinka Skaidrios asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos varda.

Projektiné veikla ir inovatyvios technologijos. Ataskaitiniu laikotarpiu jvykdytas projektas
,.Sveikatos priezitiros paslaugy kokybés ir prieinamumo tobulinimas vaikams V3] Utenos ligonin¢je* -
suremontuota 150 kv. patalpy konsultacijy poliklinikoje teikti ambulatorines sveikatos prieziliros
paslaugas vaikams, jsigytas skaitmeninis rentgeno aparatas, echoskopas. 2019 m. atliktas vaiky
skyriaus remontas 413 kv. ligoninés stacionare (pagrindinio pastato I aukSte). Moderniai jrengtos
patalpos, jsigyta medicininé jranga, sudarytos salygos efektyviai Utenos apskrities vaiky ligy
diagnostikai ir gydymui.
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Igyvendinamas projektas ,,Galvos smegeny kraujotakos ligy diagnostikos ir gydymo paslaugy
kokybés ir prieinamumo gerinimas V3] Utenos ligoningje* - jsigyta jrangos, skirtos efektyvesnei
galvos smegeny kraujotakos ligy diagnostikai ir gydymui. IS Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1é3y
finansuojamam projektui buvo gautas papildomas finansavimas kompiuteriniam tomografui ir vaizdy
archyvavimo diagnostikos ir perdavimo sistemai jsigyti. Naujas kompiuterinis tomografas reikalingas
efektyvesnei galvos smegeny kraujotakos ligy diagnostikai ir gydymui. Istaigoje turimas 16-os pjuviy
kompiuterinis tomografas bus pakeistas | modernesnj ir efektyvesnj 128 pjuviy.

Projektas ,,Geriatrijos stacionarinio skyriaus jkirimas V8§ Utenos ligonin€je* tiesiogiai
prisideda prie 20142020 m. Europos Sagjungos investicijy veiksmy programos 8.1.3 uZdavinio
,,Pagerinti sveikatos prieziiros kokybe ir prieinamuma tikslinéms gyventojy grupéms bei sumaZinti
sveikatos netolygumus” jgyvendinimo, kadangi projekte numatytos veiklos prisidés prie sveiko
senéjimo skatinimo, vyresnio amZiaus asmenims budingy ligy prevencijos, ankstyvos diagnostikos bei
sveikatos prieZiliros paslaugy, konkreliai orientuoty j vyresnio amZiaus asmeny susirgimus, t. y.
geriatrijos paslaugy plétros.

Senéjant visuomenei auga serganiy asmeny skai¢ius ir dél to auga sveikatos prieZitiros
paslaugy poreikis. Daugiau nei 70 proc. visy Utenos ligoninéje stacionariniy vidaus ligy paslaugy
suteikiama asmenims, vyresniems kaip 60 m. Tai rodo auksts §iy gyventojy sergamuma. DaZnai Siy
asmeny gydymo eigoje i8rykéja, jog reikia gydyti ne tik pagrinding liga, bet ir kitas gretutines 1étines
ligas, todél tenka spresti biopsichosocialines problemas, siekiant graZinti greiCiau pacientg |
bendruomene. Siekiant uztikrinti specializuotos medicinos pagalbos, atitinkancios specifinius Siy
asmeny poreikius, prieinamuma, reikalinga jkurti ligoninéje geriatrijos stacionarinj skyriy. Skyriaus
jkiirimui numatoma investuoti j ligoninés patalpy rekonstrukcija bei medicinos ir kitos jrangos
isigijima, siekiant sukurti patogig ir reikalavimus atitinkan¢ia aplinka/salygas paslaugy teikimui.
Sukurta infrastruktiira sudarys sglygas pagerinti pagyvenusiy asmeny (apie 600 per metus) sveikatos
buklés istyrimg, parinkti bei taikyti efektyviausig gydyma ligoninéje.

Informaciniy sistemy diegimo ir vystymo lygis. Vykdant projekta ,,Elektroniniy sveikatos
paslaugy plétra Utenos regiono asmens sveikatos prieZiliros jstaigose* Nr. VP2-3.1-1VPK-11-V-01-
006, V3] Utenos ligoningje jdiegta elektroniné sveikatos sistema.

Sukiirus elektronine sveikatos sistema, akivaizdZiai matoma jos nauda: tiek stacionaringje, tick
ambulatorinéje grandyje mazéja popieriniy medicininiy dokumenty, iSraSomos elektroninés pazymos
reabilitacijai, i§raSomi elektrininiai receptai pagerino paslaugy prieinamuma, laboratoriniai tyrimai
uzsakomi elektroninéje erdvéje ir tyrimy atsakymus gydytojas mato darbo vietoje, duomenys
Valstybinei ligoniy kasai siunéiami elektroniniu budu.

Ataskaitiniais metais pradéti naudoti nauji elektroninés sistemos funkcionalumai:

- Prane$imai Nacionaliniam visuomengés sveikatos centrui;
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- Gydymo stacionare ligos istorijos dalis ,,dienynas®;

- Vidinés konsultacijos.

Reikia pazyméti, kad didelé dalis sveikatos prieziuros specialisty jau nejsivaizduoja darbo
vietos be elektroninés sistemos, todél siekiama tobulinti jg investuojant j programing jranga, mokymus,
greitesnj be trikdZiy veikima bei didesnj jos jsisavinimg ateityje.

Papildoma informacija. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos vyriausybés 2019 m. vasario 19
d. nutarimo Nr. 135 ,,Dél vieSojo sektoriaus subjekto metinés ataskaitos ir vieSojo sektoriaus subjekty
grupés metinés veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraSo patvirtinimo® V skyriaus reikalavimais, prie
vieSosios jstaigos Utenos ligoninés 2019 m. veiklos ataskaitos pridedame papildoma informacija:

1. Informacija apie kiekvieno vadovaujamas pareigas einanc¢io asmens atlyginimg per
ataskaitinius metus pateikta 2 priede.

2. Informacija apie kiekvieng reik§mingg per ataskaitinius metus sudaryta sandorj pateikta 3
priede. Sandoris yra reik§mingas, jeigu jo verté virsija 1/20 §io subjekto turto vertes.

3. Informacija apie per ataskaitinius metus su susijusiomis Salimis sudarytus sandorius pateikta

4 priede.

2019 m. V3] Utenos ligoniné dirbo kryptingai ir nuosekliai, kad kuo efektyviau buty
naudojamos PSDF léSos ir uztikrinama asmens sveikatos prieZitros paslaugy prieinamumas ir kokybé.
[vertinus ataskaitinio laikotarpio rezultatus ir toliau orientuosimés | jstaigos vizija, misijg,
igyvendinsime tikslus bei uzdavinius, vykdydami ligy prevencija, diagnostika, gydymo, reabilitacijos
ir slaugos procesus, siekiant geriausio galutinio poveikio paciento sveikatai, minimalios rizikos bei
maksimalios naudos pacientui, atsiZvelgiant j profesinj tobul¢jimg, racionaliai naudojant iSteklius,
uztikrinant auk$tg pacienty likes¢iy patenkinimo ir gerovés lygi, sudarydami darbuotojams tokias
darbo salygas, kad buty pasiektas optimalus rezultatas minimaliomis personalo darbo laiko ir iStekliy

sgnaudomis.

o/
Direktorius ﬂ/{ﬁ/ W ¢ — Dalius Drunga
\
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VieSojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos ir vie$ojo sektoriaus subjekty grupés metinés

veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraso
2 priedas

(Informacijos apie vadovaujamas pareigas einanciy asmeny atlyginimg per ataskaitinius metus forma)

VADOVAUJAMAS PAREIGAS EINANCIU ASMENU ATLYGINIMAS PER ATASKAITINIUS METUS*

Eil . . Bazinis Priemokos Priedai | Premijos Kitos IS viso
Pareigy (pareigybés) . oy
. .. atlyginimas iSmokos**
Nr. pavadinimas 1 5 3 . 4 5 6=1+2+3+4+5
i Direktorius 34547,89 9458,89 44006,78
2. Direktoriaus pavaduotojas 28340,82 500 8657,84 37498,66
medicinos reikalams |
3. Direktoriaus pavaduotojas 27677,77 500 7179,50 35357,27
. slaugai | _

* Neatskai¢ius mokesciy.

** Jei buvo iSmoketos kitos iSmokos, tuomet po lentele paaiskinama, kokio pobiidzio (uz kg) iSmokos buvo i¥mokétos.

Eur, ct



Viesojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos ir vieSojo sektoriaus subjekty grupés metinés
veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraSo

3 priedas

(Informacijos apie reikSmingus sandorius forma)

REIKSMINGI SANDORIAI

Eil. Sandorio $alis- Sandorio obiektas Suma,
Nr. Pavadinimas™* Kodas** Registras™*** Adresas**** ) EBur#aes

1. Viesoji jstaiga 164687871 | Kretingos raj. Savivaldybés Palangos g. 30 C, Maitinimo paslauga 269437,44

,,Bruneros® rejestro tarnyboje Kretinga
2 Panevézio 188784179 Juridiniy asmeny registre ) |7 3 Respublikos g. 66, Pajamos uZ suteiktas 8504929,68 |
teritoriné ligoniy _ Panevézys paslaugas
kasa _

Balansinio turto verté 5082495,16 Eur. 1/20 turto verté 254124,76 Eur.

IS viso | 8774367,12

* Jei tai juridinis asmuo, nurodoma teisiné forma ir pavadinimas, jei fizinis asmuo — vardas ir pavarde
** Nurodomas juridinio asmens kodas.

*** Nurodomas registras, kuriame kaupiami ir saugomi juridinio asmens duomenys.
k%% Jei tai juridinis asmuo, nurodoma buveiné (adresas), jei fizinis asmuo — adresas korespondencijai.

—su PVM.

**%%* Jei sandoris yra apmokestinamas PVM, vieSoji jstaiga, kuri yra PVM mokétoja, sumag nurodo be PVM, o viesoji jstaiga, kuri néra PVM mokétoja,




Viesojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos ir vieSojo sektoriaus subjektu grupés metinés

veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraSo

4 priedas

(Informacijos apie sandorius su susijusiomis Salimis forma)

SANDORIAI SU SUSIJUSIOMIS SALIMIS

Eil. Susijusi Salis _ Suma
Nr. Pavadinimas* Kodas** Registras*** Adresas**** Santykiy Sandorio objektas mﬁ****v**
- B pobiidis***** | ]
1. | UAB Utenos $ilumos | 183843314 | V] Registry Pramones 11, 99 Silumos tickimas | 79843,18
tinklai centras Utena
2. UAB,,, Utenos 183606952 | VIRegistry | Ra$és g. 4, Utena Atlieky tvarkymas 15149,50
komunalininkas* _ centras B
3. | VS] Utenos pirminés | 283839950 | V] Registru | AukStakalnio g. 5 Uz paslaugas 15926,50
sveikatos priezitiros centras Utena
) centras 1§ -
4. UAB ,,Utenos 183633981 | V] Registry Vandeny g. 1, Salto vandens tickimas 24783,10
vandenys* centras Naujasodzio k.
Utenos rajonas B
5. Utenos rajono 188710442 | V] Registry | Utenio a. 4, Utena Gautos l¢Sos danty 19997,36
savivaldybes centras protezavimo paslaugoms
administracija _ | ~ kompensuoti
4 _ I3 viso | 155699,64

* Jei tai juridinis asmuo, nurodoma teisiné forma ir pavadinimas, jei fizinis asmuo — vardas ir pavardg.
** Nurodomas juridinio asmens kodas.
*** Nurodomas registras, kuriame kaupiami ir saugomi juridinio asmens duomenys.
##%% Jej tai juridinis asmuo, nurodoma buveiné (adresas), jei fizinis asmuo — adresas korespondencijai.




##xk% Nurodomas susijusiy Saliy santykiy pobiidis remiantis VieSojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos ir vieSojo sektoriaus subjekty

grupés metines veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraso 19.3 papunkéiu.
kit Jei sandoris yra apmokestinamas PVM, vieSoji jstaiga, kuri yra PVM mokétoja, sumg nurodo be PVM, o vieSoji jstaiga, kuri néra PVM

mokétoja, — su PVM.




