PATVIRTINTA

Viesosios jstaigos Utenos ligoninés
direktoriaus 2024 m. gruodZzio 12 d.
jsakymu Nr. V-110

VIESOSIOS ISTAIGOS
UTENOS LIGONINES
STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS
NUO 2025 METU IKI 2027 METU



STIPRYBIU, SILPNYBIU, GALIMYBIU IR GRESMIU ANALIZE

Siuolaikinius reikalavimus.

sveikatos prieziiiros klasteriy programoje.
6. Patogios parkavimo aikstelés.

5. Teikiama kvalifikuota ir saugi medicininé pagalba, dalyvaujant

STIPRYBES SILPNYBES
1. Regioninio lygmens ligoniné, strategiskai patogioje vietoje. 1. Logistiskai neefektyvus priémimo skubiosios pagalbos vaiky ir
2. Geréjantis miesto ir ligoninés jvaizdis. suaugusiy patalpy iSsidéstymas.
3. Profesionalus, patyres ir pacienty teigiamai vertinamas personalas. 2. Pacientams nepatogus medicinos padaliniy (kabinety) iSdéstymas ir
Rezidenttiros bazé. informaciniy rodykliy triikumas.
4. Atnaujinama ligoninés infrastruktiira ir medicininé jranga, atitinkanti 3. Neracionaliai naudojamos patalpos, pastatuose yra nepritaikyty ir

nepanaudoty patalpy.
4. Nepakankama apsauga (teritorijos ir darbuotojy).
Nepakankamos specialisty pritraukimo priemonés.
6. Vykdoma pacienty apklausa néra i§sami ir informatyvi.
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komunikacijos plétra
5. Darbo apmokéjimo sistemos tobulinimas

7. Informaciniy technologijy vystymo strategija (DVS _intranetas).
GALIMYBES GRESMES
1. Veiklos optimizavimas ir sgnaudy mazinimas 1. Nepalanki demografiné situacija
2. Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro paslaugy plétra. Telemedicina 2. Sprendimai jtakojantys darbo uzmokescio sgnaudy augima
3. Mokamy medicinos paslaugy plétra. nepadengiami adekvaciu finansavimu
4. Naujy efektyviy vadybos sprendimy pritaikymas naudojant IT ir 3. Prekiy ir paslaugy kainy augimas ir nuo jo atsiliekantis sveikatos

priezitros paslaugy jkainiy didinimas
4. Ribojamas PSDF biudzeto 1¢Somis apmokamy paslaugy teikimas
Auganti konkurencija dél PSDF biudzeto 1ésy
6. Kuvalifikuoty specialisty trilkumas
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Stiprybés

Regioninio lygmens ligoniné, strategiskai patogioje vietoje

Utenos ligoniné yra asmens sveikatos priezitiros jstaiga, teikianti teikiantis paslaugas
rajono ir aplinkiniy regiony gyventojams, beveik visy sveikatos prieziiiros profiliy
ambulatorines paslaugas ir terapines stacionarines paslaugas ir turinti sutartis dél iy
paslaugy apmokéjimo su Panevézio teritorine ligoniy kasa.

Ligoniné jsikiirusi Utenos miesto pakrastyje, beveik geografiniame regiono centre,
todél pacientai i§ viso rajony gali greitai ir patogiai atvykti j ligonine.

Geréjantis miesto ir ligoninés jvaizdis

Patogi ir grazéjanti infrastruktiira, kokybiskos ir pasiekiamos sveikatos priezitiros
paslaugos, geranori§kas personalas gerina ligoninés jvaizdj pacienty tarpe.

Profesionalus, patyres ir pacienty teigiamai vertinamas personalas.
Rezidentiiros bazeé.

Ligoningje dirba kvalifikuoti, aukstas profesines kompetencijas ir ilgametg darbo
patirt]j turintys darbuotojai. Dirba VU ir LSMU rezidenttros praktika, atliekantys
rezidentai.

Atnaujinama ligoninés infrastrukttra ir medicininé jranga, atitinkanti
Siuolaikinius reikalavimus

2023 m ir 2024 m metais jsigyta naujos medicininés jrangos geriatrijos paslaugy
teikimui, dienos chirurgijos operacijoms




Teikiama kvalifikuota ir saugi medicininé pagalba, dalyvaujant Idarbinti aukstos kvalifikacijos gydytojai ir kiti specialistai, teikiama miokardo

sveikatos prieziiiros klasteriy programoje. infarkto, iiminio galvos smegeny insulto ir sunkiy traumy medicininé pagalba,
dalyvaujant sveikatos priezitiros klasteriy programoje.

Patogios parkavimo aikstelés Pakankamai viety parkavimui ir pacientams, ir darbuotojams. Uztikrintas nejgaliyjy
parkavimas ir prieinamumas prie ligoninés.

Informaciniy technologijy vystymas Suplanuota kryptingai ir nuosekliai vystyti ligoninés veiklai reikalingas informacines

technologijas (jdiegta dokumenty valdymo sistema — Kontora, sukurtas vidinei
komunikacijai — intranetas), uztikrinamas monitoringas informacinés sklaidos aktualia
informacija apie paslaugy teikima bei korupcijos prevencijos klausimais. Pacientams ir
darbuotojams prieinamas Wifi. Uztikrintas informaciniy duomeny kibernetinis

saugumas.
Silpnybés

Logistiskai neefektyvus priémimo skubiosios pagalbos vaiky ir Ligoninés priémimo skubiosios pagalbos vaiky ir suaugusiy paslaugy teikimas yra
suaugusiy patalpy iSsidéstymas netinkamose patalpose, nepatogus i§déstymas, per mazos patalpos ir yra sudétinga
organizuoti efektyvy $iy sveikatos prieziiiros paslaugy teikima, patalpos dalinai
neatitinka keliamy reikalavimy.

Pacientams nepatogus medicinos padaliniy (kabinety) iSdéstymas Konsultacijy poliklinikos kabinety i§déstymas, laboratorija nepatogioje vietoje,
Reanimacijos ir intensyviosios terapijos patalpos per mazos.

Neracionaliai naudojamos patalpos, pastatuose yra nepritaikyty ir Nepanaudota ikinio pastato dalis, pilnai administraciniai veiklai.

nepanaudoty patalpy.

Nepakankama apsauga (teritorijos, patalpy ir darbuotojy). Teritorijoje ir patalpose néra jrengty stebéjimo kamery, nevisose postuose uztikrintas

pagalbos iskvietimo mygtukas. Siuo metu jrengtose automobiliy parkavimo vietos,
kamery, todél tamsiu paros metu jvyksta vagystés i$ darbuotojy ar pacienty

automobiliy.
Nepakankamos specialisty pritraukimo priemongés. Netaikomas kuro kompensavimas, trilksta nuomojamy busty.
Vykdoma pacienty apklausa néra i§sami ir informatyvi. Pacienty apklausos anketoje néra vertinamos specifinés ligoninés veiklos sritys

(suteikty paslaugy veiksmingumas, personalo bendravimas, informacijos pateikimas),

atskii skirii veikla, todél ira sunku identifikuoti tobulintinas sritis.

Veiklos optimizavimas ir sgnaudy mazinimas 1. Racionalus patalpy panaudojimas (d¢l ekstremaliy situacijy valdymo reikia
sutvarkyti riisiy ir tuneliy patalpas bei suremontuoti tikinés paskirties pastata ir
pritaikyti pilnai administracinei veiklai ir iSkelti aptarnaujantj administracinj
personalg i$ poliklinikos ir ligoninés pastaty patalpy);

2. Pastaty/priestato ir inzineriniy sistemy renovacija (modernizavimas), tai ir
infrastruktiiros tobulinimas, didinant paslaugy teikimo efektyvuma
(konsultacijy poliklinikos, priémimo skubiosios pagalbos ir reanimacijos ir
intensyviosios terapijos patalpy remontas, priestato statyba).

3. Nuolatinis struktiiriniy padaliniy finansiniy (pajamy ir sgnaudy) tiksly
nustatymas, jy stebésena ir kontrolg;

4. Nuolatinis procesy tobulinimas, diegiant DVS ir LEAN metodika;




Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro paslaugy plétra. Telemedicina.

Did¢ja dienos chirurgijos, dienos stacionaro paslaugy, pritraukiant naujy gydytojy,
teikiant naujas paslaugas (endoveninis veny nutraukimas, geriatrijos dienos
stacionaro), tam taikomos motyvacines skatinimo priemonés. Telemedicinos paslaugy
pletra leisty greiiau ir patogiau suteikti reikiamas paslaugas pacientams ir padidinti
ligoninés pajamas.

Mokamos medicinos paslaugy plétra.

Aktyvus naujy, mokamy medicinos paslaugy marketingas ir kokybiskas $iy paslaugy
teikimas Zenkliai padidinty ligoninés pajamas, kurias buity galima investuoti j
darbuotojy darbo uzmokescio didinimag ir ligoninés veiklos gerinima.

Naujy efektyviy vadybos sprendimy pritaikymas naudojant IT.
Komunikacijos plétra

DVS jdiegimo plétra, intranetas vidinei komunikacijai. Nuotoliniai mokymai, sesijos,
informavimas ir kita komunikacija. Grjztamojo rysio tobulinimas. Komandinio darbo,
tarpprofilinio bendradarbiavimo privalumo iSnaudojimas. Darbuotojy jtraukimas j
sprendimy priémimo ir poky¢iy jgyvendinimo procesus.

Darbo apmokéjimo tobulinimas

Nepalanki demografiné situacija

1. Darbuotojy skatinimas susiejimas su darbo rezultatais;

2. Reiuliaraus darbo uzmokesc¢io ieriiﬁréi'imo tvarkos nustatimas.

Senstant visuomenei daugéja sunkiy ligoniy proporcija ir dél to auga gydymo kastai.
D¢l didelés emigracijos ir mazo gimstamumo maZzéja jaunesniy pacienty skaicius.

Sprendimai jtakojantys darbo uzmokescio sagnaudy augima
nepadengiami adekvaciu finansavimu

Nacionalinés sveikatos sistemos Sakos kolektyvinés sutarties vykdymas dél
darbo uzmokescio taikomy koeficienty nustatyty riby, bei minimalios
menesines algos kaip bazinio dydzio taikymas ir nuolatinis MMA didinimas,
paslaugy kainos neatitinka jstaigos kasty poreikiy patenkinimo

Prekiy ir paslaugy kainy augimas ir nuo jo atsiliekantis sveikatos
priezitros paslaugy jkainiy didinimas

Nepakankamai padidintas paslaugy jkainis, ribotos sutarties su TLK salygos

Ribotas PSDF biudzetas, ribojamas suteikty paslaugy finansavimas

Nustatytos paslaugy apmokéjimo kainos ne visada padengia Ligoninés patirtas
i§laidas.

Auganti konkurencija dé¢l PSDF biudzeto 1¢5y

Did¢janti privaciy gydymo jstaigy konkurencija dél paslaugy apmokéjimo i§ PSDF
biudZeto, mazina geriau apmokamy ir maziau sgnaudy reikalaujanciy (rentabiliy)
paslaugy skaiciy. Privadios gydymo istaigos turi teis¢ pacios nustatyti paslaugy kainas.

Kvalifikuoty specialisty trikumas

Auganti sveikatos priezitiros jstaigy konkurencija dél kvalifikuoty specialisty bei
nepatrauklios motyvacinés priemonés, didina jy trukuma ir tuo paciu kelia rimtus
i$Sukius dél ligoninés veiklos tiksly pasiekimo.

Darbuotojy ugdymas ir motyvavimas bei efektyvus valdymas yra pagrindinés ligoninés veiklos strateginés kryptys. Ligoniné turi visus reikiamus iSteklius, kuriuos
racionaliai panaudojant bei efektyviai planuojant veiklos procesus ir jgyvendinant strateginius projektus bus jvykdyta ligoninés Misija — laiku suteikti reikiamas,
saugias ir veiksmingas sveikatos priezZiiiros paslaugas, efektyviai naudojant turimus iSteklius.



Igyvendinus $iuos strateginius tikslus bus jgyvendinta ligoninés Vizija.

VIZIJA

Utenos ligoniné — moderni, nuolat tobuléjanti, patraukli pacientams ir darbuotojams ligoniné, teikianti kvalifikuotas
sveikatos prieZiliros paslaugas

STRATEGINIAI TIKSLAI

1. Sveikatos prieziiiros paslaugy gerinimas 2. Ugdyti ir motyvuoti darbuotojus 3. Padidinti valdymo efektyvuma

Siekiant jgyvendinti Utenos ligoninés vizija 2025 metams, iSskiriamos 3 pagrindinés strateginés kryptys, j kurias ligoniné privalo orientuotis, jgyvendindama
numatytg veiklos strategija:

Paslaugy
kokybé

Profesionalus Efektyvus

ir motyvuotas
y valdymas

CETLJIIIER

Visos $ios strateginés kryptys yra tarpusavyje susijusios, t.



1. Augantis pacienty teigiamas vertinimas didina pacienty srautus ir ligoninés pajamas, kurios investuojamos j paslaugy kokybés gerinima, darbuotojy
skatinimg ir ligoninés veiklos efektyvuma. Pacienty palankumas didina darbuotojy pasitikéjimag savimi ir komandos nariais, motyvuoja darbuotojus dar
geriau atlikti savo darbg, o taip pat gerina ligonineés jvaizd;.

2. Profesionaluis ir motyvuoti darbuotojai, dirbdami ligoninéje, kurioje jie jauciasi saugis, reikalingi ir galintys save realizuoti, sukuria didZiausig nauda tiek
pacientams, teikdami jiems geriausios kokybés paslaugas, tiek paciai ligoninei, savo darbu gerindami ligoninés jvaizdj ir uzdirbdami didesnes pajamas.

3. Efektyviai valdomoje ligoninéje pacientams sudaromos geriausios salygos gauti geriausios kokybés paslaugas, o darbuotojams daugiau uzdirbti ir save
realizuoti.

1. Sveikatos priezilros paslaugy gerinimas
Sios strateginés krypties tikslai:

1) teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy vystymas;

2) sveikatos priezitiros paslaugy pasiiilos ir spektro didinimas;

3) teikiamy sveikatos prieziiiros paslaugy optimizavimas;

4) sveikatos priezitiros paslaugy teikimo tobulinimas atsizvelgiant j pacienty poreikius.

2. Darbuotojy ugdymas ir motyvavimas
Sios strateginés krypties tikslai:

1) darbuotojy kompetencijy ugdymas ir racionalus panaudojimas;
2) efektyviai veikianc¢ios darbo apmokéjimo sistemos diegimas;
3) vidinés kultiiros vystymas.

3. Efektyvus valdymas
Sios strateginés krypties tikslai:

1) istekliy valdymo sistemos tobulinimas;

2) veiklos procesy tobulinimas orientuojant juos j rezultatus;

3) ligoninés infrastruktiiros gerinimas ir efektyvumo padidinimas;
4) informaciniy rys$iy technologijy plétra.



STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS 2025 -2027 METAMS

1. Sveikatos
prieziiiros
paslaugy
gerinimas

1.1. | Vystyti teikiamas 1.1.1. | Plésti prioritetines 1.1.1.1. Specializuoty ambulatoriniy paslaugy 61180 vnt. Augimas pagal
asmens sveikatos ambulatorines (konsultacijy) didinimas apmokéjimo
priezitiros paslaugas paslaugas galimybes (iki 1

proc.)
1.1.1.2. ISpléstiniy konsultacijy dalies padidinimas 30 proc. Iki 32 proc.
bendroje konsultacijy strukttiroje
1.1.1.3. Ambulatorinés reabilitacijos paslaugy 7860 vnt. Iki 1 proc.
(apsilankymy skai¢iaus) augimas
1.1.2. | Plésti dienos stacionaro | 1.1.2.1. Dienos stacionaro paslaugy augimas 2300 vnt. Iki 1 proc.
paslaugas
1.1.3. | Plésti stebéjimo 1.1.3.1. Stebéjimo paslaugy plétra 2700 vnt. Iki 1 proc.
paslaugas
1.1.4. | Plésti ambulatorinés 1.1.4.1. Ambulatorinés chirurgijos paslaugy plétra 500 vnt. Iki 5 proc.
chirurgijos paslaugas
1.1.5. | Plésti dienos 1.1.5.1. Dienos chirurgijos paslaugy plétra 500 vnt. Iki 10 proc.
chirurgijos paslaugas
1.1.6. | Plésti prioritetines 1.1.6.1. Protezavimo paslaugy plétra 160 vnt Iki 2 proc.
stacionarines paslaugas | 1.1.6.2. Geriatrijos stacionariniy paslaugy plétra 200 atvejy Pasiekti 600
atvejy per metus
1.1.6.3. Ginekologiniy ir akuSeriniy paslaugy regione | 1060 atvejy per | Teikimas
teikimas metus
1.1.6.4. Neurologijos aktyvaus gydymo paslaugy 2109 atvejy per | Teikimas
regione teikimas metus
1.1.6.5. Traumatologiniy paslaugy regione teikimas 748 atvejy per Teikimas
metus
1.1.6.6. Chirurginiy paslaugy regine teikimas 1538 atvejy per | Teikimas
metus
1.1.6.7. Vaiky stacionarinés medicininés reabilitacijos | 55 atvejai I8laikyti paslaugy
paslaugy teikimas apimtj pagal
demografinius
rodiklius

1.2. 1.2.1. 1.2.1.1. Medicinos jrangos, skirtos lazerinéms Néra 1ki 2025 m.

chirurginéms intervencijos atlikti, jsigijimas




Didinti sveikatos
priezitiros paslaugy
pasiiila (spektra)

Sukurti naujai teikiamy
paslaugy ir atnaujinti
esamg infrastruktiirg

1.2.1.2. Video kolonoskopas Esamas Iki 2026 m.
nepakankamos
komplektacijos
1.2.1.3. Elektros generatoriaus jrengimas Néra Iki 2027 m.
1.2.1.4. Inksty pakaitinés terapijos aparatas Néra Iki 2026 m.
1.2.1.5. Nesiojamas DPV (reanimacijos ir Néra Iki 2026 m.
intensyviosios terapijos reikméms 3 vnt)
1.2.1.6. Dirbtiné plauciy ventiliaciné sistema 2 vnt Turime tik 1, Iki 2026 m.
nepakanka pagal
SAM
reikalavimus
1.2.1.7. Defibriliatorius su monitoriumi ir Turime tik 1, Iki 2026 m.
akumuliatoriumi 2 vnt nepakanka pagal
SAM
reikalavimus
1.2.1.8. Operacinis stalas Turime tik, Iki 2026 m.
nepakanka pagal
SAM
reikalavimus
1.2.1.9. Vaisiaus buklés stebéjimo/gimdos veiklos Néra 1ki 2026 m.
monitoravimo sistema
1.2.1.10. | Naujagimiy gaivinimo rinkinys Néra 1ki 2026 m.
1.2.1.11. | 3D vaizdo echoskopas Néra 1ki 2026 m.
1.2.1.12. | Vandens sauso masazo lova Néra 1ki 2026 m.
1.2.1.13. | Kraujo komponenty greito atSildymo aparatas | Turime tik, 1ki 2026 m.
nepakanka pagal
SAM
reikalavimus
1.2.1.14. | Pacienty kiino atSildymo kontrolés prietaisas Néra Iki 2026 m.
1.2.1.15. | Medicininés oftalmologinés jrangos Esama Iki 2026 m.
atnaujinimas nepakankamos

komplektacijos




1.2.1.16. | Kompiuterinio tomografo programinés jrangos | Néra Iki 2027 m.
atnaujinimas

1.2.2. | Vystyti mokamas 1.2.2.1. Laboratoriniy tyrimy plétra (pajamos) 27400 Eur Iki 10 proc.
paslaugas padidéjimas

1.2.2.2. Mokamy ambulatorinés reabilitacijos paslaugy | 3740 Eur Iki 10 proc.
(nugaros skausmy profilaktika, masazai padidéjimas
vandenyje ir kt.) plétra (pajamos)

1.2.2.3. Mokamy stacionariniy reabilitacijos paslaugy | 1000 Eur Iki 10 proc.
plétra (pajamos) padidéjimas

1.2.2.4. Viesbucio paslaugy teikimas (mok. paslauga Neéra Iki 2026 m.
ambulatorinés reabilitacijos, dienos pradéti teikti
chirurgijos paslaugy pacientams, pacienty
lydintiems asmenims)

1.2.3. | Vystyti ligy prevencijos | 1.2.3.1. Mamogramy atlikimo ir vertinimo paslaugy 4500 vnt Iki 10 proc.
paslaugas plétra

1.2.3.2. Urologo konsultacijy ir priesinés liaukos 60 vnt Iki 10 proc.
biopsijos paslaugy plétra

1.2.4. | Optimizuoti paslaugy 1.2.4.1. Skubiosios medicininés pagalbos ir Vykdoma i§ Iki 2027 m.
teikimo procesus diagnostiniy paslaugy procesy optimizavimas | dalies

bei ambulatoriniy ir dienos stacionaro
paslaugy procesy optimizavimas
1.3. | Tobulinti paslaugy 1.3.1. | Vertinti pacienty 1.3.1.1. Reguliariai, vieng karta per pusmetj, atlikti Vykdoma i§ Apklausta bent
teikimg atsizvelgiant poreikius, likescius ir pacienty poreikiy, likes¢iy ir pasitenkinimo dalies 10 proc. pacienty
1 pacienty poreikius pasitenkinima paslaugomis anketing apklausa Pasitenkinimo
paslaugomis rodiklis 90-100
proc.
1.3.1.2. Parengti ir jdiegti skaitmening pacienty Neéra Bent 10 proc.
anketinés apklausos formga ligoninés interneto pacienty uzpildé
svetaingje skaitmening
anketa, jdiegti iki
2027 m.

1.3.2. | Stebéti ir analizuoti 1.3.2.1. Pacienty pasitenkinimo rodikliy reguliarus Neéra Duomeny
pacienty poreikiy, uzpildymas veiklos tiksly lenteléje ligoninés uzpildymas 100
lukesciy ir intranete proc. iki 2027 m.
pasitenkinimo 1.3.2.2. Pacienty poreikiy, lukeséiy ir pasitenkinimo Néra 1 kartg per
paslaugomis rodiklius rodikliy reguliarus aptarimas pusmetj /

2 kartai per
metus




pasitlymus, diegiant sisteminius sprendimus

1.3.3. | Gerinti teikiamy 1.3.3.1. Pasitilymy dél pacienty poreikiy ir likesCiy | Néra 1 kartg per metus
paslaugy kokybe igyvendinimo parengimas rengiant metinj
remiantis anketinémis veiklos plana
apklausomis 1.3.3.2. Patvirtinty pasiilymy dél pacienty poreikiy ir | Néra Ne maziau kaip

lukesciy jgyvendinimas 50 proc.
1.3.3.3. Igyvendinty pasiiilymy vieSinimas svetainéje | Néra 100 proc.
2. Darbuotojy | 2.1. | Ugdyti ir racionaliai | 2.1.1. | Darbuotojy 2.1.1.1. Darbuotojy jtraukimas  pagal igytas | Vykdomas  i§ | Ziniy ir jgadziy
ugdymas ir panaudoti kompetencijas kompetencijas j atitinkamy projekty valdyma ir | dalies efektyvesnis
motyvavimas darbuotojy tikslingai panaudoti procesy tobulinimg panaudojimas
kompetencijas ligoninés veikloje veikloje

2.1.2. | Ugdyti darbuotojy 2.1.2.1. Darbuotojy specialiyjy (profesiniy) Vykdomas Ne maziau kaip

kompetencijas kompetencijy ugdymas 1 proc.
darbuotojy
kasmet
2.1.2.2. Vadovaujanciy darbuotojy vadybiniy Vykdomas Ne maziau kaip
kompetencijy ugdymas 10 proc. vadovy
kasmet
2.1.2.3. Darbuotojy bendryjy kompetencijy ugdymas | Vykdomas Ne maziau kaip
(darbas komandoje) 5 proc. kasmet
2.2. | Idiegti efektyviai 2.2.1. | Idiegti i sickiamus 2.2.1.1. Pagal pasiektus rezultatus (veiklos tikslus) Taikoma Taikoma
veikiancig darbo rezultatus (veiklos diferencijuoti darbuotojy pareiginio vienoda skirtinga
apmokéjimo sistema tikslus) orientuotg atlyginimo kintamosios dalies dydj pagal kintamoji dalis kintamoji
darbo apmokéjimo sukurtus vertinimo kriterijus jvertinus
sistemag nustatytus
kriterijus
iki 2027 m.

2.2.2. | Idiegti skaidrig darbo 2.2.2.1. Darbuotojy darbo uzmokesc¢io perzitiréjimas Yra 1 karta per metus
uzmokescio pagal patvirtintg tvarka
perzitiréjimo tvarka

2.3. | Vystyti viding 2.3.1. | Tobulinti viding 2.3.1.1. Intraneto plétra ir nuolatinis vystymas Yra Darbuotojy
kultiirg komunikacija jsitraukimas ne
maziau kaip 70
proc. 2027 m.
2.3.1.2. Darbuotojy jtraukimas teikti ir jgyvendinti Fragmentinis Sisteminis nuo

2027 m.




2.3.2 | Tobulinti jstaigos 23.2.1 Darbuotojy jtraukimas j jstaigos vertybiy Fragmentinis Sisteminis nuo
vertybés nustatyma ir jgyvendinti pasitilymus, diegiant 2027 m.
sisteminius sprendimus
3. Efektyvus 3.1. | Tobulinti istekliy 3.1.1. | Sukurti ligoninés 3.1.1.1. Ligoninés padaliniy pajamy ir i§laidy plano Neéra Nuo 2026 m
valdymas valdymo sistema padaliniy biudzeto sudarymas (finansiniy tiksly nustatymas) ir
sudarymo ir vykdymo vykdymas
kontrolés sistemg 3.1.1.2. Ligoninés padaliniy pajamy plano ir i§laidy Néra Nuo 2025 m.
monitoringo vykdymas ir kontrolé fragmentinis, nuo
2026 m.
sisteminis
3.1.1.3. Reguliarus skyriy veiklos plano vykdymo Fragmentinis Sisteminis nuo
vertinimas ir savalaikis sprendimy priémimas 2026 m.
3.1.2. | Idiegti kasty naudos 3.1.2.1. Kasty naudos analizés naudojimas strateginiy | Néra Nuo 2026 m.
analize¢ planuojant investicijy planavime
investicijas
3.1.3. | Tobulinti vieSyjy 3.1.3.1. Viesyjy pirkimy plano sudarymas pagal Vykdoma Kasmet
pirkimy planavimo ir pirkimo iniciatoriams paskirstytas 1éSas
vykdymo kontrolés 3.1.3.2. Viesyjy pirkimy informacinés sistemos Néra Nuo 2027 m.
sistemg vystymas pagal naudotojy poreikius
3.1.3.3. Viesyjy pirkimy plane jtraukty prekiy, Vykdoma Kasmet
paslaugy ir darby rinkos kainy analiz¢ prie§
pirkimy procediiras
3.1.4. | Tobulinti projektavimo, | 3.1.4.1. Darby planavimas ir prioritety nustatymas Vykdoma Kasmet
remonto, pagal ligoninés veiklos strategijoje numatytas
rekonstravimo ir priemones
statybos darby
planavimo, vykdymo
kontrolés sistema
3.2. | Tobulinti veiklos 3.2.1. | Tobulinti vidaus 3.2.1.1. Veiklos procesy analizé ir procesy zemélapiy | IS dalies Kasmet
procesus, procediras bei aprasy kiirimas/atnaujinimas
orientuojant juos j 3.2.1.2. Uzduogiy skyrimo ir jy vykdymo kontrolés Tobulintina Nuolat
rezultatus proceso vystymas, optimizuojant susirinkimy
skai¢iy
3.2.1.3. Tyrimo ir gydymo bei slaugos protokoly Vykdoma Sudarant
perzitiréjimas ir atnaujinimas metinius planus
3.2.14. Kokybés vadybos dokumenty ir vidaus Pradéta 2024 m. | Tki 2027 m.
naudojimo formy prieinamumo uZztikrinimas,
naudojantis e. sistemomis
Darbuotojy supazindinimo su KV
dokumentais nekvalifikuotu e. parasu sistemos




sukiirimas naudojant dokumenty valdymo
sistema
3.2.2. | Tobulinti naudojama 3.2.2.1. Ligoninés ir jos struktiriniy padaliniy veiklos | Pradéta Iki 2027 m.
veiklos tiksly ir tiksly ir jy vykdymo vertinimo rodikliy
rodikliy sistema perzitiréjimas pagal poreikius
3.2.3. | Optimizuoti ligoninés 3.2.3.1. LEAN kompetencijy lyderiy komandos Neéra 2026 m.
procesus naudojant suformavimas
LEAN metodika 3.2.3.2. | LEAN procesy valdymo sistemos jdiegimas Neéra Visose skyriuose
pagal vertinimo rezultatus iki 2027 m.
3.3. | Padidinti ligoninés 3.3.1. | Renovuoti ligoninés 3.3.1.1. Skubios medinininés pagalbos ir reanimacijos | Paruosti Iki 2026 m.
infrastruktiiros veiklai reikalingus intensyvios terapijos patalpy renovavimas projektiniai
efektyvuma patalpas pasitlymai,
projektas
vykdomas
3.3.1.2. Ukiniy patalpy remontas ir pritaikymas Néra 1ki 2027 m.
administracinei veiklai
3.3.1.3. Konsultacijy poliklinikos remontas vykdant Paruosti 1ki 2027 m.
Sveikatos centro projekta projektiniai
pasitlymai,
projektas
vykdomas
3.3.2. | Pastatyti ir / ar jrengti 3.3.2.1. Skubios medicinos pagalbos priestato statyba | Paruosti 1ki 2026 m.
ligoninés veiklai projektiniai
reikalingus pastatus ir pasitlymai,
kitus statinius projektas
vykdomas
3.3.2.2. Risiy pritaikymas, pasiruo$imas naudojimui, | Néra Iki 2027 m.
esant ekstremaliai situacijai, taip pat ir
Ligoninés tuneliy panaudojimo pritaikymas
3.3.2.3. Vandens grezinys (alternatyva, esant Neéra Iki 2027 m.
ekstremaliai situacijai)
3.4. | Plésti informacines 3.4.1. | Uztikrinti ligoninés 34.1.1. Igyvendinti organizacinius ir techninius | Vykdoma Nuolat
rysiy technologijas informaciniy sistemy kibernetinio saugumo reikalavimus, taikomus
(IRT) (IS) sauguma ir IIT kategorijos informacinei infrastruktiirai ir
kontrolg valstybés informaciniams iStekliams,
patvirtintus LR Vyriausybés nutarimu ,,Dél
nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos
patvirtinimo® ir pateiktus ,,Organizaciniy ir
techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy,




taikomy kibernetinio saugumo subjektams,
aprase”

3.4.1.2. Atlikti IT infrastruktiiros saugos vertinima Vykdoma Kasmet
3.4.2. | Uztikrinti darnig IRT 34.2.1. Kompiuterinés jrangos atnaujinimas Vykdoma Kasmet iki 5
plétra proc.
3.4.2.2. Bevielio tinklo tobulinimas Vykdoma Kasmet
3.4.2.3. Rysiy pertvarkymas IP telefonijos pagrindu Vykdoma 1ki 2027 m.
3.4.3. | Uztikrinti vartotojy 3.4.3.1. Nustatyti vidiniams vartotojams paslaugy Néra Iki 2027 m.
poreikius tenkinancias lygius ir teikti veiklos poreikiams reikalingas
IT paslaugas paslaugas
3.4.3.2. Help Desk griztamo rysio su vartotojais Néra Iki 2027 m.
sukiirimas
3.4.33. Radiologiniy vaizdy apdorojimo sistemos Naudojama Iki 2026 m.
modernizavimas pasenusi versija
3434 Registruoty pacienty iSankstinio informavimo | Néra Iki 2027 m.

sistemos jdiegimas




